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Bridge The Difference

Trang web www.thebcr.com ("Trang web') do BCR Co Pty Ltd s& hiru va diéu hanh ('BCR' 'ching t6i', 'ching toi' hodc
'cGia chung t6i'), mét cong ty dwoc thanh 1ap va quan ly tai Quan dao Virgin thudc Anh béi Uy ban Dich vu Tai chinh
(FSC), (SIBA/L/19/1122).

Viéc khach hang truy cap va st dung Trang web phai tuan tht cac Didu Khoan Str Dung Trang web nay, Thda thuan
Khach hang clia ching t6i cung cac théng bao, tuyén bé tir chéi trach nhiém hodc cac diéu khodn hodc tuyén bd khac
c6 trén Trang web (goi chung la 'Diéu Khodn S&r Dung'). Bang cach s dung Trang web, du dwéi bt ky hinh thirc
nao, khach hang biéu thi da ddng y va hiéu rd vé cac Diéu Khodn S&r Dung sau day lién quan dén trang web nay va
bt ky tai liéu ndo trén do.

. Théng Tin Quan Trong vé Trang Web

1. Théng tin trén Trang web khéng dwoc dam bao, hoan toan chi danh cho muc dich théng tin va co thé
thay déi bat cr Iic nao ma khong can théng bao truwdc. Viéc khach hang tiép tuc st dung trang web
s& cAu thanh sw chap nhan Diéu Khoan S Dung da stra dbi. Céc tai liéu dwoc md ta trén Trang web
c6 thé thay ddi theo thoi gian va cé thé khéng phai lic nao ciing sé cé sdn va co thé bi han ché.

Il Trach Nhiém cua Khach Truy Cap

1. Théng tin trén Trang web khéng dwoc thiét ké hodc ap dung cho muc dich phan phéi hodc st dung
b&i bat ky ngudi nao & béat ky qudc gia hodc khu vuc tai phan nao ma viéc phan phdi hodc st dung
do trai vai luat phap hoac quy dinh cta dia phuong.

2. Tailiéu trén Trang web sé& khong dwoc xem la dé xuét; hodc mot dé nghi dé cé dwoc, mua hodc ban;
ho&c chao mdi mot dé nghi mua, mua hodc ban bat ky chirng khoan, sé&n pham tai chinh hodc cong
cu nao; hodc tham gia vao bat ky chién luvgc giao dich cu thé nao trong bat ky khu vuc tai phan nao
ma & dé |&i dé nghi hodc chao moi hodc chién lwoc giao dich dé la bat hop phéap.

3. Mét s quy dinh phap ly & cac qubc gia khac nhau cé thé han ché théng tin ma ching t6i dwoc phép
cung cp cho khach hang mét cach hop phap. Theo dé, trir khi cé quy dinh ré rang khac, théng tin
trén Trang web khéng danh cho b4t ky ngwdi ndo 1a cw dan cha bat ky qubc gia nao thudce khu vire tai
phan ma viéc phan phdi hoac st dung trai véi luat phap hodc quy dinh cla dia phuong.

4. Khach truy cap vao Trang web nay cé trach nhiém doc ky cac diéu khodn va tuan tha bat ky quy dinh
phap luat hodc quy dinh dia phwong nao ma ho can phai tuan theo. Ngoai ra, khach hang phai trén 18
tudi dé s&r dung cac san pham va dich vu ma chung téi cung cap.

M. Diéu Kién Chung

1. Diéu Khodn St Dung clia ching t6i dwoc didu chinh bdi quy dinh phap luat hién hanh tai Quan dao
Virgin thudc Anh ('luat hién hanh') va cac bén tuan tha khéng hdy ngang thAdm quyén xét x&r khong
riéng biét clia cac toa an thudc Quan dao Virgin thudc Anh va tda phic phdm nhdm xac dinh bét ky
tranh chap nao lién quan dén Piéu Khoan S Dung.

2. Céc biéu Khoan S Dung nay cé thé dwoc sira dbi tai moi thoi diém va khach hang dong y tiép tuc bi
rang budc bdi cac Diéu Khoan Str Dung nay nhuw da dwoc stra dbi. Chang t6i sé théng bao cho khach
hang vé nhirng thay ddi nay bang cach cong khai Biéu Khodn S Dung da stra ddi trén Trang web —
chung t6i sé khong thdng bao riéng cho khach hang vé nhirng thay ddi nay.

3. Néu toan bd hoac bat ky phan nao clia mét quy dinh trong Diéu Khoan Str Dung nay vé hiéu, khong
thé thi hanh hodc bat hop phap tai mot khu v tai phan thi sé bi loai bé déi véi khu virc tai phan dé.
Phan con lai ctia Diéu Khodn St Dung cé day da hiéu luc va gia tri hodc kha nang thuc thi ctia quy
dinh d6 trong bat ky khu vire tai phan nao khac khoéng bi anh hwéng. Diéu khodn nay khéng cé hiéu
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lwc néu viéc chadm dut [am thay dbi ban chat co ban clia Diéu Khoan Sir Dung hodc trai véi chinh
sach cong.

V. Khéng Cé Chirc Nang Tw Van

1.

Trir khi ¢6 quy dinh trai nguoc rd rang khac, Trang web khéng dwoc thiét ké cho muc dich dwa ra cac
tw van dau tw hodc tai chinh c& nhan. Théng tin trén Trang web chi mang tinh chéat bao quat va da
dwoc chuan bi ma khong lién quan dén bat ky muc tiéu dau tw, tinh hinh tai chinh hodc nhu cu cu
thé nao clia nguoi dung.

Khach hang nén xem xét va danh gia thong tin trén Trang web c6 phu hop véi muc tiéu dau tw, tinh
hinh tai chinh va nhu cau cu thé cta minh hay khoéng. Khach hang nén lam diéu nay trwdc khi dwa ra
quyét dinh dau tw dwa trén thong tin trén Trang web. Khach hang cé thé tw minh danh gia hodc tim
kiém sw hé tro cla bat ky cd van tai chinh ddc 1ap ndo. Khach hang khéng nén xem bét ky tai liéu nao
trén Trang web la cac théng tin tw van kinh doanh, tai chinh, dau tw, phong ngira ri ro, thwong mai,
phéap ly, quy dinh, thué hodc ké toan ciing nhu khéng dat lam co sé chinh cho bat ky quyét dinh dau
tw nao dwoc thwc hién bédi hodc thay mat cho khach hang.

Trir khi c6 quy dinh trai nguwoc rd rang khac, thong tin trén Trang web khéng ciu thanh ciing nhw
khong dwoc coi la dé xuét dau tw vao bat ky sdn phdm hodc dich vu tai chinh nao do chuing tdi cung
cap.

V.  Nhan Hiéu Va Ban Quyén

1.

2.

BCR la nhan hiéu da dang ky dwoc st dung b&i BCR Co Pty Ltd.

Logo clia ching t6i va cac nhan hiéu khac dwoc hién thi trén Trang web la cac nhan hiéu dich vu
hoac nhan hiéu doc quyén cla chung téi hodc cac bén déi tac thr ba cta chung t6i. Cac nhan trén cé
thé bao gdm tén, diéu khodn va/hoac dir liéu c6 thé dwoc xac dinh hodc khéng bang biéu twong xac
dinh d6 14 tén, diéu khodn hodc muc ma ban quyén dwoc yéu cau hodc nhan hiéu da déng ky duoc
nam gitr. Viéc thiéu bat ky biéu twong nao nhw vay, trong moi trwéng hop, khdng nén duoc hiéu la
tén, thuat nglr hoac di liéu khong phai la tri tué clia chung t6i hodc bén th ba.

Hon niva, bat ky tai san tri tué nao cla bén thi ba dwgc ching téi st dung trong ndi dung trang web
cua chung t6i khong nén dwoc hiéu la bén tht ba xac nhan hoac co lién két voi chung t6i hoac voi
doanh nghiép clia ching t6i theo bat ky cach nao, ciing nhw khéng dwa ra bat ky tuyén bd nao. vé
kha ndng tw van kinh doanh cac san pham cla chung toi.

Trir khi can thiét dé xem théng tin trén Trang web trén trinh duyét cia khach hang ho&c khi dwoc cho
phép theo luat hién hanh hodc Piéu Khoan S& Dung nay, khdéng cé théng tin hodc néi dung nao trén
Trang web c6 thé dwoc sao chép, diéu chinh, tai Ién bén thi ba. bén, dwoc lién két dén, déng khung,
thwe hién cong khai, phan phéi hodc truyén tai dwdi bat ky hinh thirc nao bdi bat ky quy trinh nao ma
khong c6 sy déng y cu thé bang van ban ctia chung toi.

Khach hang thira nhan va déng y rang chdng téi co quyén yéu cau khach hang xéa béat ky lién két nao
tlr moét trang web khac dén Trang web ma khach hang cai dat ma khdng can co6 sy dong y trwdc bang
van ban cda chung toi.

Khong dwoc st dung nhan hiéu cGa ching toi lién quan dén bat ky sdn phdm hoéc dich vu nao cé
kha n&ng gay nham I1&n cho nguwdi tiéu dung hodc lam mét uy tin cGa chung t6i. Khach hang khong
duoc st dung, sao chép, stra ddi hodc hién thi bat ky nhan hiéu, nhan hiéu dich vu, tén hodc logo
nao xuat hién trén Trang web ma khéng cé sw cho phép rd rang bang van ban cla chi s& hivu.

Apple, logo Apple, Mac, iPhone, iPad, iPod touch va iTunes la cac thwong hiéu cua Apple Inc, da
duwoc dang ky tai Hoa Ky va cac quoc gia khac. App Store la nhan hiéu dich vu ctia Apple Inc.
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8. Android la thwong hiéu cia Google Inc.

9. Windows la nhan hiéu da dang ky cGa Tap doan Microsoft tai Hoa Ky va cac quéc gia khéc.

VL. San Pham Va Dich Vu

1.

Khéng phai tt ca cac san pham va dich vu dwoc dé cap trén Trang web déu do chung téi cung cap.
Viéc xac dinh ho&c s dung bét ky san pham, dich vu, trang web hodc mang cta bén thi ba nao
khéng phai la sw chirng thwe cho cac san pham, dich vu hodc trang web hodc mang dé. Trang web ¢
thé cho phép khach hang truy cap céc trang web va mang do nhirng ngudi khéng phéi ching téi cung
cép théng qua siéu van ban hoac lién két khac.

Chuing t6i khéng chiu trach nhiém hodc trach nhiém phap Iy dwéi bat ky hinh thirc nao déi véi bat ky
tai liéu nao trén bat ky trang web hodc mang nao khéng nam dwéi su kiém soat tryc tiép clia ching
t6i. Chang t6i cung cap cac lién két nhw vay chi dé thuan tién cho khach hang. Ching téi khong dai
dién cho néi dung cuia trang web. Chang téi c6 thé khéng nhét thiét phai kiém tra bat ky théng tin,
phan mém hodc san pham nao duorc tim thay trén bat ky trang web nao va do d6 khéng dwa ra bat ky
tuyén bb nao vé ndi dung hodc nha tai tre clia trang web, hodc tinh phit hop hodc phu hop cla cac
san pham hoac giao dich dwoc md ta trong dé.

Khéach hang thira nhan rang viéc khach hang truy cap vao céc trang web hodc mang khac dé théng
qua lién két nhw vay cé thé yéu cau chung téi cung cap mét sb théng tin nhat dinh vé khach hang cho
chu s& hiru cla trang web hoac mang do.

VIL. Pé Nghi Caia Bén Thir Ba

1.

Trang web c6 thé chiva cac tham chiéu dén cac wu dai hodc khuyén mai déc biét khac ctia nhivng
nguw®i khéng thuéc BCR.

Theo bét ky luat hién hanh nao khong thé loai tri, chiing t6i khdng dwa ra bdo ddm hoéc tuyén bb
nao vé chét lwong, dd chinh xac, kha ndng ban duwoc hodc sw phi hop véi muc dich cia hang héa
ho&c dich vu cé sdn tlr nhi*ng ngwdi nay. Khach hang tw chiu rdi ro khi nhan hang héa hoac dich vu
tir nhirng nguoi nay. Khach hang bdi thuéng cho méi thanh vién cia BCR dbi véi moi trach nhiém
phéap ly, tén that, thiét hai, chi phi va phi tdn phat sinh tlr hodc lién quan dén viéc khach hang nhan
dwoc hang hdéa hoac dich vu tir bén thir ba dwoc dé cap trong Trang web.

VIIl. Str Dung San Pham Va Dich Vu

1.

Viéc khach héng’ sty dung cac san pham va dich vu cla chung tdéi khong mang lai cho khach hang
quyén s& hiru bat ky quyén sé& hivu tri tué nao ddi véi cac san pham hoac dich vu clia ching t6i hodc
ndi dung khach hang truy cap.

Khéach hang khéng dwoc sir dung ndi dung tir cac sa&n phadm va dich vu clia ching t6i trir khi khach
hang dwoc chi s& hivu ndi dung d6 cho phép hodc dwoc phap luat cho phép. Cac Diéu Khoan St
Dung nay khéng cép cho khach hang quyén s dung bét ky nhan hiéu hoac biéu twong nao dwoc s
dung trong cac san pham va dich vu cla chung téi. Vui ldng khéng xda, che khuat ho&c thay dbi bt
ky théng bao phap ly nao dworc hién thj trong hodc cuing véi cac san phdm va dich vu cla chang téi.

Khach hang cling dong y rang quyén truy cap cla khach hang vao trang web la théng qua trinh duyét
web chr khéng phai bat ky ng dung bén thir ba trai phép nao khac dé truy cap trang web hoadc bét
ky trang nao khac cla trang web. Trtr khi dwgc quy dinh rd rang & day, khach hang khéng dwoc st
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dung, tai xudng, tai [&n, sao chép, in, hién thi, thwc hién, tai xuat ban, ban, cap phép, déng, truyén tai,
phd bién, phan phéi lai bang cach st dung 'cong nghé tao khung', néu khéng thi phan phéi hodc khai
thac thwong mai theo bat ky cach nao, trang web hoéc bat ky phan nao trong d6 hodc bét ky thong tin
ho&c néi dung nao trén trang web ma khong cé sw cho phép trwdc bang van ban ctia ching téi.

Chuing t6i c6 quyén diéu tra va thwc hién hanh dong phap ly ddi véi bat ky hanh vi st dung bat hop
phap va/hoac trai phép nao dbi véi cac san pham va dich vu clia chiing téi, bao gdm (nhwng khéng
gi&i han &): truy cap trai phép vao trang web théng qua &ng dung ctia bén thir ba, ré bét, trinh thu
thap théng tin, thiét bj tw ddng hoac cbéng cu khai thac hoac trich xuat div liéu hodc cac phwong tién
trai phép khac; can thiép vao trang web; bat ky hanh déng nao ap dat tai khdng hop ly trén trang web;
hoac bét ky lién két nao dén bat ky trang nao clia trang web ngoai Trang chu. Quyét dinh clia ching
t6i khéng theo dudi hanh déng phap ly dbi véi bt ky hanh vi vi pham Diéu Khoan Str Dung nao sé
khéng dwoc hiéu 1a tir bd Diéu Khodn S&r Dung hodc cac quyén hop phap cla chung toi.

IX. D6 Chinh Xac Cua Dir Liéu

1.

Déi v&i bat ky dir liéu thi trwérng hodc théng tin nao khac ma chung tdi hodc bat ky nha cung cép dich
vu bén th ba nao hién thi trén Trang web:

i.  di liéu dé chi mang tinh biéu thi va ching téi va bat ky nha cung c&p nao nhw vay khéng
chiu trach nhiém néu bat ky di liéu ho&c théng tin nao khéng chinh xac hodc khéng day du &
bét ky khia canh nao;

ii. chlng téi va bat ky nha cung clp nao nhw vay khéng chiu trach nhiém hoac nghia vu déi véi
bat ky hanh déng nao khach hang thwc hién hoac khéng thwc hién dwa trén div liéu hoac
théng tin do; va

iii. d@ liéu ho&c thong tin d6 thudc quyén s& hivu clia ching t6i va’hodc bat ky nha cung cap
nao nhw vay va khach hang khéng dwoc phép truyén lai, phan phéi lai, xuét ban, tiét 16 hodc
hién thi toan bd hodc mét phan div liéu hodc thong tin d6 cho bén thir ba trir khi dwoc yéu
cau bdi luat hodc quy dinh nao.

2. Chung tdi c6 gdng dam bao tinh toan ven va chinh xac ctia Trang web nhwng khéng dam bao réng

théng tin hoac tai liéu luén cap nhat hoac chinh xac va khéng nén dya vao thong tin hoac tai liéu do.
C6 thé trang web bao gdm cac 16i danh may, khong chinh xac hodc cac 18i khac va cac bén thir ba co
thé thuwc hién cac bd sung, xda va thay dbi trai phép dbi véi trang web. Trong pham vi phap luat cho
phép, ching t6i khdng chap nhan bat ky trach nhiém nao phat sinh dwéi bat ky hinh thirc nao tir cac
16i hodc thiéu sot trong théng tin nay.

3. Trong trwdng hop phét sinh 16i, vui long théng bao dé chung téi khac phuc ngay.

X. Bao Bbam Thwc Hién

1.

Ngoai nhitng diéu dwoc quy dinh rd rang trong Diéu Khodn St Dung nay hodc cac diéu khoan bd
sung, ca chung tdi va cac bén cla chung tdi déu khéng dwa ra bat ky |&i hiva cu thé nao vé cac san
pham va dich vu cla ching t6i. Chung toi khéng dwa ra bat ky cam két nao vé néi dung trong san
ph&m va dich vu ctia minh,

chirc ndng cu thé ctia s&n pham va dich vu hodc d6 tin cay, tinh kha dung hodc kha nang dap &ng
nhu cau cla khach hang. Chung téi cung cip cac san pham va dich vu ciia minh trén co s& 'nguyén
trang' va 'co san'.

Trir khi ¢6 quy dinh ngwoc lai, ching téi khéng dam bao bat ky ty 1& hodc loi nhuan cu thé nao, hiéu
suét ctia bat ky khodn dau tw nao hodc viéc hoan tra vén tlr bat ky khodn diu tw nao. Dau tw phai
chiu dau tw va céc rai ro khac. Nhirng rdi ro cé thé xay ra cé thé bao gdm sy cham tré trong viéc tra
no' va mét thu nhap hoac vén dau tw.
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4. Mot sb khu vue phap Iy cung cdp moét sd bado ddm nhét dinh, nhw bdo ddm ngu y vé& kha nang ban
dworc, tinh phu hegp cho mét muc dich cu thé va khéng vi pham. Trong pham vi t6i da dwoc luat hién
hanh cho phép, chung téi loai trlr moi bdo dam.

XI. Gi¢i Han Trach Nhiém

1. Trong pham vi t&i da dwoc phap luat cho phép, ca ching tdi va cac chi nhanh clia ching t6i, hodc
giam dbc, can bo, nhan vién, dai ly hodc dai dién cha ching t6i ('Cac bén') sé khéng chiu trach nhiém
phép Iy v&i khach hang hodc bat ky bén thi ba nao dwéi bat ky hinh thirc nao dbi véi bat ky tén that
ho&c thiét hai dwdi bat ky hinh thirc nao phat sinh tir viéc s dung, truy cap, phu thudc vao, khong thé
st dung hodc s dung khoéng dung cach trang web, bat ky théng tin nao dwgc ngudi dung déng trén
trang web hodc bat ky thdng tin, ndi dung, tai liéu hodc san pham nao khéac va cac dich vu cé sn trén
trang web (bao gém nhwng khdng gi¢i han & viéc may tinh hodc hé théng may tinh ho&c cai dat cta
khach hang bi héng, mat di¥ lidu, doanh thu hodc lgi nhuan ma khach hang cé thé phai chiu do
st dung, st dung cham tré hodc khong thé truy cap Trang web, hodc theo bat ky cach nao khac
duwoc két ndi voi Trang web, bao gdm ca viéc tai xudng bat ky phan mém nao tir Trang web).

2. Trach nhiém phap ly ctia ching téi dbi véi so suét, vi pham hop ddng hodc trai véi bat ky luat nao do
chung t6i khdng cung c&p Trang web hodc bat ky phan ndo ctia Trang web, hodc dbi véi bat ky van
dé& nao vé&i Trang web, khong thé loai trir hop phap, duwoc gidi han & mre cla ching toi. tiy chon va
trong pham vi téi da dwoc phap luat cho phép, dé cung cép lai Trang web hodc bat ky phan nao cla
Trang web cho khach hang hodc thanh toan cho viéc cung cép lai Trang web hodc bat ky phan nao
cua Trang web cho khach hang.

3. Chung t6i tlr chdi moi tuyén bd hodc béo dam rang trang web hodc tai liéu s& dap ng yéu cau clia
khach hang hoac trang web hoac bat ky phan mém nao sé khéng bi gian doan, an toan hoac khéng
¢6 16i hodc vi-rut.

XIL. Quyén Riéng Tw Cia Khach Hang

1. Viéc khach hang str dung Trang web cé thé dwoc ching tdi gidm sat va thong tin thu duwoc cé thé
dwoc ching téi st dung cho cac muc dich kinh doanh ndi bé cdia minh.

2. Théng tin thém vé viéc s dung théng tin ca nhan cia khach hang cé sén trong Chinh sach quyén
riéng tw cla chang t6i. Diéu nay giai thich cach chung t6i xt ly di¥ liéu ca nhan cta khach hang va
bao vé quyén riéng tw cia khach hang khi khach hang s dung cac san pham va dich vu cta ching
toi.

XIlL. Tién ich Tin Nhan Tirc Th&i Va Live Chat

1. Lwu y rang cac cudc trd chuyén Tro chuyén truc tiép va Nhan tin tie thi dwoc ghi lai va cé thé duoc
st dung cho muc dich dao tao hoac tuan tha cla chung toi.

2. Céac cudc tro chuyén trén cac hé thdng hodc co s& nay chi danh cho théng tin chung ctia khach hang
va ching téi khéng yéu cau bat ky hanh dong nao dwa trén dé. Chung t6i khéng tinh dén cac muc tiéu
dau tw cu thé, tinh hinh tai chinh ho&dc nhu cau ctia khach hang ca nhan. Trwéc khi hanh dong theo
bt ky thong tin hodc | khuyén nao, khach hang nén xem xét mac do phu hop clia théng tin hodc |
khuyén d6 véi hoan canh cu thé ciia minh va, néu can, hay nhé chuyén gia tw van.

XIV.  Théng Béo

1. Chung t6i c6 thé glri thdng bao dén dia chi email do khach hang cung cép cho ching téi. Khach hang
c6 trach nhiém dam bao réng khach hang théng bao cho chung téi vé bat ky thay dbi nao dbi véi dia
chi email ctia khach hang. B4t ky théng bao nao do chuing tdi givi dén dia chi email ctia khach hang
sé dwoc coi la da dwoc gli tai thoi diém guri.

BCR-DIEU KHOAN SU’ DUNG TRANG WEB-29042022 Trang 5 trén 5
BCR Co Pty Ltd | Trident Chambers, Wickham’s Cay 1, Road Town, Tortola, British Virgin Islands | License No. SIBA/L/19/1122



B C R | Té chire tai chinh da dwoc cap phép | thebcr.com

Bridge The Difference

XV. Canh Bao Rui Ro San Pham

1. Céc san pham va dich vu dwoc md ta trén Trang web ¢ rii ro dang ké va cé thé khéng phu hop voi
tAt ca cac nha dau tw. Khach hang khéng nén tham gia vao bat ky giao dich nao trir khi khach hang
da hidu day du tat ca cac rui ro lién quan va da xac dinh mot cach ddc 1ap réng céc giao dich d6 phu
hop véi khach hang.

2. Chinh Sach Bao Mat c6 sén trén Trang web va can dwoc xem xét trwde khi quyét dinh thyc hién giao
dich v&i chung toi.
XVI.  Cham Dt

1. Chung t6i c6 quyén chadm dut viéc st dung Trang web clia khach hang néu chang t6i xac dinh khach
hang da vi pham Diéu Khoan S Dung.

In the event of any discrepancy between the English original version of the above content and any foreign
language translation, the English version prevails
Trong truong hop c6 bét ky sw khéc biét nao gitra phién ban géc tiéng Anh cta néi dung trén va bat ky ban
dich tiéng nuéc ngoai nao, phién ban tiéng Anh sé duoc wu tién 4p dung
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