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PERJANIJIAN

Ini adalah kontrak sah antara BCR Co Pty Ltd, yang kemudiannya dikenali sebagai ("BCR", "kami") pengganti dan
penerima serah haknya, dan pihak/pihak-pihak ("Klien", "klien" atau "anda") yang melaksanakan dokumen ini.
Dokumen ini, bersama-sama dengan dokumen undang-undang kami yang lain yang terdapat di Laman Web dan Portal
Klien kami, mewakili terma-terma yang akan digunakan oleh BCR untuk menjalankan perniagaan dengan Klien.
Dokumen ini menetapkan hak dan kewajipan masing-masing kedua-dua pihak berkaitan dengan perkhidmatan ini dan
kedua-dua pihak akan menerima dan terikat dengan terma-terma ini setelah menerima terma-terma yang terkandung
di sini dan setelah borang permohonan dilengkapkan oleh Klien.

Berkaitan dengan pembukaan akaun dengan BCR untuk membuat spekulasi dalam, dan/atau membeli, dan/atau
menjual, Forex, Kontrak untuk Perbezaan (selepas ini dirujuk sebagai "CFD") dalam komaoditi, logam, mata wang dan
indeks, dan penerimaan perkhidmatan dan produk lain yang BCR, mengikut budi bicara mutlaknya, tentukan untuk
ditawarkan dari semasa ke semasa pada masa hadapan, Klien mengakui bahawa ia telah dinasihatkan dan memahami
faktor-faktor berikut mengenai perdagangan dalam pasaran kaunter ("OTC"), sebagai tambahan kepada yang
terkandung dalam Dasar Pendedahan Risiko yang telah diberikan kepada Klien. Kami memperdagangkan transaksi
kontrak untuk perbezaan ("CFD") dalam OTC.

Sebagai balasan kepada persetujuan BCR untuk menyediakan perkhidmatan kepada “Pelanggan”, “pelanggan” atau
“anda” berkaitan dengan pembelian CFD dalam komoditi, mata wang, logam dan indeks serta penerimaan
perkhidmatan dan produk lain yang BCR, mengikut budi bicara mutlaknya, tentukan untuk ditawarkan dari semasa ke
semasa pada masa hadapan dan yang boleh dibeli atau dijual oleh atau melalui BCR untuk akaun Pelanggan, Pelanggan
bersetuju bahawa hak dan kewajipan berikut akan mengawal hubungan antara BCR dan Pelanggan.

NOTIS

Dagangan OTC bermaksud dagangan tidak berlaku di bursa yang dikawal selia. Tiada jaminan tentang kelayakan kredit
pihak lawan bagi kedudukan CFD anda. Selain itu, mungkin terdapat kes-kes tertentu di mana kecairan dagangan
berkurangan, CFD dalam komoditi, mata wang, logam dan indeks dihentikan, sekali gus menghalang pembubaran
kedudukan buruk yang boleh mengakibatkan kerugian kewangan yang besar.

BCR tidak menyediakan nasihat pelaburan. Cadangan pasaran, isyarat dan maklumat yang diberikan oleh dan/atau
diedarkan oleh BCR adalah bersifat umum dan hanya berdasarkan pertimbangan kakitangan BCR atau daripada
penyedia maklumat pihak ketiga. Cadangan pasaran ini mungkin atau mungkin tidak selaras dengan kedudukan
pasaran atau niat BCR, sekutunya dan/atau pekerja.

Cadangan dan maklumat pasaran yang diberikan oleh BCR adalah berdasarkan maklumat yang dipercayai boleh
dipercayai, tetapi BCR tidak boleh dan tidak menjamin ketepatan atau kesempurnaannya atau menyatakan bahawa
mengikuti cadangan tersebut akan menghapuskan risiko yang wujud dalam perdagangan CFD. Sebarang cadangan
pasaran atau maklumat yang diberikan oleh BCR bukanlah tawaran untuk membeli atau menjual, atau permintaan
tawaran untuk membeli atau menjual, sebarang transaksi OTC. Pelanggan memahami dan dengan ini bersetuju
bahawa Pelanggan mampu, dan bertanggungjawab sepenuhnya untuk, menilai merit dan risiko sebarang perdagangan
yang mungkin dimasukinya dengan BCR.

Klien faham bahawa BCR tidak membenarkan wakil Kliennya sama ada menggunakan budi bicara atau mengurus akaun
OTC. Jika akaun Klien tidak didagangkan dengan kebenaran Klien, Klien mesti memaklumkan BCR dengan segera.

Dasar margin BCR dan/atau dasar bank/rumah penjelasan yang melaluinya perdagangan dilaksanakan mungkin
memerlukan dana tambahan disediakan untuk memarginkan akaun Klien dengan betul dan Klien wajib memenuhi
keperluan margin tersebut dengan segera. Kegagalan untuk memenuhi panggilan margin boleh mengakibatkan
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pembubaran mana-mana posisi terbuka yang mengakibatkan kerugian. BCR berhak untuk menolak menerima
sebarang pesanan.

Klien faham bahawa ia mesti menyemak dengan teliti laporan berkaitan perdagangan Klien yang disiarkan dalam talian
oleh BCR. Semua laporan pelaksanaan dan penyata akaun akan dianggap muktamad melainkan Klien membantah
dalam tempoh dua hari bekerja selepas disiarkan. Bantahan boleh dibuat pada mulanya melalui e-mel, tetapi mesti
disahkan selepas itu secara bertulis.

Pelanggan memahami bahawa BCR boleh menetapkan peraturan dan peruntukan untuk akaun pelanggan, termasuk
tetapi tidak terhad kepada saiz akaun minimum, tempoh masa pelaburan, komisen dan yuran, saiz leveraj setiap
instrumen, peningkatan nilai, peraturan berkaitan dengan henti rugi dan had, peraturan berkaitan dengan peralihan,
peraturan berkaitan dengan panggilan margin atau sebarang pengaturan kewangan lain, dan peraturan dan
peruntukan tersebut boleh diubah oleh BCR dari semasa ke semasa.

Klien telah membaca dan memahami kewajipan dan hak Klien di bawah Perjanjian Klien ini dan bersetuju serta
mengakui bahawa Perjanjian Klien ini, Pernyataan Pendedahan Risiko dan Pernyataan Privasi akan merangkumi terma
hubungan Klien dengan BCR. Klien bersetuju bahawa Klien bertanggungjawab sepenuhnya untuk membuat semua
keputusan mengenai transaksi yang dilakukan untuk akaun Klien. Klien telah mempertimbangkan faktor-faktor yang
tersebut di atas dan memandangkan sumber kewangan Klien semasa dan yang dijangkakan, Klien sanggup dan mampu
menanggung risiko kewangan yang besar dalam perdagangan OTC.

ADALAH TANGGUNGJAWAB PELANGGAN UNTUK MENGETAHUI SEMUA MAKLUMAT YANG DIPERLUKAN TENTANG
DAGANGAN

DALAM CFD DAN BCR TERMA DAN SYARAT DAN PASTIKAN SEMUA RISIKO DAN PENGATURAN DIBINCANGKAN DAN
DIFAHAMI DENGAN JELAS SEBELUM SEBARANG AKTIVITI DAGANGAN.

1. TERMA DAN TAJUK

1.1. “BCR” hendaklah, jika konteksnya membenarkan atau memerlukannya, dianggap bermaksud BCR Co Pty Ltd,
anak syarikat dan sekutunya serta pengganti dan penerima serah hak mereka;

1.2. "Klien" bermaksud pihak (atau pihak-pihak) yang telah bersetuju untuk terikat dengan terma-terma
Perjanjian ini;

1.3. "Perjanjian" hendaklah merangkumi perjanjian ini, dan semua perjanjian serta kebenaran lain yang
dilaksanakan oleh Klien berkaitan dengan penyelenggaraan akaun Klien dengan BCR.

Tajuk perenggan dalam Perjanjian ini dimasukkan untuk kemudahan rujukan sahaja dan tidak dianggap
mengehadkan kebolehgunaan atau menjejaskan maksud mana-mana peruntukannya.

2. MAKLUMAT TENTANG BCR

BCR Co Pty Ltd ialah sebuah syarikat perkhidmatan kewangan berdaftar di Kepulauan Virgin British dan dilesenkan
serta dikawal selia sepenuhnya oleh Suruhanjaya Perkhidmatan Kewangan Kepulauan Virgin British. Suruhanjaya
Perkhidmatan Kewangan BVI ialah Pengawal Selia perkhidmatan kewangan tunggal Wilayah vyang
bertanggungjawab untuk memberi kuasa dan melesenkan syarikat atau individu untuk menjalankan perniagaan
perkhidmatan kewangan.

3. PENGKATEGORIAN
Adalah menjadi dasar kami untuk melayan semua pelanggan kami sebagai pelanggan runcit tanpa mengira
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kewujudan sebarang
pengkategorian di negara tempat tinggal klien.

4. KOMUNIKASI

4.1. Kaedah komunikasi utama antara BCR dan Pelanggan adalah secara elektronik melalui laman web BCR dan
platform perdagangan dalam talian.

4.2. Maklumat mengenai pesanan yang dibuat dan dilaksanakan akan dialamatkan secara peribadi kepada
Pelanggan melalui akaun khusus Pelanggan.

4.3. Walau bagaimanapun, maklumat tertentu akan diberikan secara umum di laman web kami, seperti cadangan
pasaran umum dan Pelanggan dengan ini bersetuju untuk menerima maklumat yang tidak ditujukan secara
peribadi kepada Pelanggan dalam bentuk tersebut dan anda mengesahkan bahawa anda mempunyai akses
tetap ke internet dan laman web kami.

4.4. Semua komunikasi bertulis daripada kami kepada anda akan dibuat dalam bahasa yang digunakan untuk
mendaftarkan akaun anda melalui laman web kami.

4.5. Sekiranya terdapat sebarang percanggahan antara versi asal kandungan BCR dalam bahasa Inggeris dan
mana-mana terjemahan bahasa asing, versi Bahasa Inggeris akan diutamakan.

5. KEBENARAN UNTUK BERDAGANG

5.1. BCR dibenarkan untuk memasuki CFD secara atas kaunter dengan Pelanggan mengikut arahan komputer
Pelanggan, tertakluk kepada terma Perjanjian ini dan semua lampiran di sini. BCR membolehkan Pelanggan,
atas dasar pelaksanaan sahaja, menjalankan transaksi dan memegang jawatan dalam derivatif melalui
rangkaian broker, ahli penjelasan, rakan niaga, bank, bursa saham dan pihak lain yang mempunyai hubungan
langsung atau tidak langsung dengan BCR.

5.2. Setelah borang permohonan dilengkapkan oleh Pelanggan, BCR akan mengeluarkan kata laluan selamat
kepada Pelanggan yang akan digunakan dengan Nombor Akaun Pelanggan.

5.3. Sistem keselamatan BCR direka bentuk untuk memastikan sebarang maklumat yang diberikan kepada dan
daripada Pelanggan dihantar dengan selamat. Pelanggan diwajibkan untuk merahsiakan kata laluan dan
bertanggungjawab sepenuhnya untuk memastikan pihak ketiga tidak mendapat akses kepada kata laluan
atau kemudahan perdagangan BCR.

5.4. Klien bersetuju untuk bertanggungjawab sepenuhnya ke atas sebarang arahan yang diterima secara
elektronik yang dikenal pasti dengan kata laluan dan nombor akaun Klien dan untuk sebarang arahan
elektronik, lisan dan bertulis kepada BCR daripada orang yang BCR, dalam pertimbangannya sendiri, percaya
nampaknya dibenarkan oleh Klien.

5.5. Jika akaun Pelanggan digelar sebagai akaun bersama, BCR diberi kuasa untuk bertindak atas arahan mana-
mana pemilik, tanpa pertanyaan lanjut, berkenaan dengan perdagangan akaun dan pelupusan mana-mana
dan semua aset dalam akaun.

5.6. BCR tidak akan bertanggungjawab untuk siasatan lanjut mengenai kuasa yang jelas tersebut dan tidak akan
bertanggungjawab atas akibat daripada sebarang tindakan yang diambil atau diabaikan daripada diambil oleh
BCR bergantung pada sebarang arahan tersebut atau pada kuasa yang jelas daripada mana-mana orang
tersebut .
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5.7. BCR mempunyai kuasa untuk meminta tindakan bersama oleh pemilik akaun berkenaan dengan akaun
tersebut. BCR boleh menghantar semua surat-menyurat dan dokumen berkenaan dengan akaun tersebut
kepada mana-mana pemilik akaun bersama.

5.8. BCR mempunyai pemilikan ke atas keselamatan akaun sama ada individu atau bersama.

5.9. Jika kematian berlaku kepada seorang atau lebih pemilik akaun bersama, BCR hendaklah dimaklumkan secara
bertulis dan ditunjukkan bukti sijil kematian. Semua perbelanjaan yang perlu dibayar pada tarikh
pemberitahuan hendaklah dicaj ke akaun tersebut.

5.10. Sehingga pemberitahuan bertulis yang sah diberikan kepada BCR, setiap pemilik akaun bersama
dianggap mempunyai bahagian yang sama rata dalam akaun bersama tersebut.

6. KESESUAIAN DAGANGAN

Walaupun BCR mengeluarkan cadangan pasaran umum, ini tidak boleh ditafsirkan sebagai cadangan peribadi atau
nasihat untuk berdagang dengan BCR. Semua dagangan yang dimeterai oleh Klien mewakili keputusan bebas oleh
Klien untuk berdagang dengan BCR.

7. PERATURAN INSTITUSI PIHAK BERBANDINGAN KERAJAAN DAN SISTEM ANTARA PERBANKAN

7.1. Semua transaksi di bawah Perjanjian ini hendaklah dibuat mengikut penggunaan, keputusan dan tafsiran
institusi pihak lawan, bursa atau pasaran antara bank lain (dan organisasi penjelasannya, jika ada) dan dengan
semua undang-undang dan peraturan yang terpakai.

7.2. Jika mana-mana statut akan digubal selepas ini atau mana-mana peraturan atau undang-undang akan diguna
pakai selepas ini oleh mana-mana pihak berkuasa kerajaan, atau pasaran kontrak, bursa atau organisasi
penjelasan yang akan mengikat BCR dan akan menjejaskan dalam apa jua cara atau tidak selaras dengan
mana-mana peruntukan di sini, peruntukan Perjanjian ini yang terjejas hendaklah dianggap diubah suai atau
digantikan, mengikut mana-mana yang berkenaan, oleh peruntukan statut, peraturan atau undang-undang
tersebut yang terpakai, dan semua peruntukan lain dalam Perjanjian ini dan peruntukan yang diubah suai
sedemikian hendaklah dalam semua aspek terus berkuat kuasa dan berkesan sepenuhnya.

7.3. Klien mengakui bahawa semua transaksi di bawah Perjanjian ini tertakluk kepada keperluan kawal selia yang
dinyatakan di atas dan Klien tidak akan diberikan sebarang hak undang-undang atau kontraktual bebas
berkenaan dengan keperluan tersebut.

8. MARGIN DAN DEPOSIT

8.1. Pelanggan hendaklah menyediakan dan mengekalkan margin BCR dalam jumlah dan bentuk yang dikehendaki
oleh BCR, mengikut budi bicara mutlaknya, yang mungkin termasuk margin permulaan dan/atau keperluan
margin penyelenggaraan.

8.2. Keperluan margin sedemikian mungkin lebih besar atau kurang daripada margin yang diperlukan oleh bank
atau broker yang menjalankan dagangan atau di bawah peraturan pertukaran rumah penjelasan atau agensi
kerajaan dan pengawalseliaan lain.

8.3. BCR boleh mengubah keperluan margin pada bila-bila masa untuk sebarang posisi terbuka atau baharu dan
untuk beberapa atau semua produk, mengikut budi bicara mutlak BCR.

8.4. Pelanggan hendaklah sentiasa memantau akaun mereka supaya akaun tersebut mengandungi ekuiti yang
mencukupi untuk memenuhi keperluan margin. Pelanggan hendaklah mengekalkan, tanpa notis atau
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permintaan, ekuiti yang mencukupi pada setiap masa untuk memenuhi keperluan margin secara berterusan.

8.5. Pelanggan bersetuju untuk mendepositkan melalui pindahan kawat segera, atau kaedah pembayaran lain
yang boleh diterima oleh BCR, margin tambahan tersebut apabila dan seperti yang dikehendaki oleh BCR dan
akan segera memenuhi semua panggilan margin dalam mod penghantaran seperti yang ditetapkan oleh BCR
mengikut budi bicara mutlaknya.

8.6. Bagi tujuan menentukan pematuhan Pelanggan terhadap keperluan margin BCR, BCR akan menentukan
mengikut budi bicara mutlaknya nilai kedudukan dan aset dalam akaun Pelanggan tersebut. Pengiraan BCR
mungkin berbeza daripada nilai atau harga yang disebarkan oleh bursa atau sumber data pasaran lain dan
BCR mempunyai budi bicara mutlak dalam memutuskan sama ada dan bagaimana untuk menilai sekuriti,
derivatif, produk OTC atau produk pelaburan lain. BCR boleh menaikkan keperluan margin sebelum
perubahan yang akan datang dalam bursa atau margin rumah penjelasan yang diperlukan walaupun sebelum
tarikh kuat kuasa perubahan tersebut.

8.7. BCR boleh pada bila-bila masa untuk melikuidasi akaun Pelanggan, secara unilateral dan mungkin tanpa
pemberitahuan terlebih dahulu, termasuk tanpa had sekiranya:

8.7.1.ekuiti akaun tidak lagi memenuhi keperluan margin yang ditentukan oleh rakan kongsi BCR atau bank
depositori;

8.7.2.BCR menjangkakan bahawa pegangan kedudukan opsyen atau mana-mana kedudukan lain dalam akaun
Klien mungkin akan mengakibatkan pelanggaran margin pada masa hadapan atau;

8.7.3.BCR menentukan bahawa pembubaran adalah perlu atau dinasihatkan untuk perlindungannya.
Pelanggan mengakui bahawa walaupun panggilan margin dikeluarkan, BCR masih boleh melikuidasi
kedudukan pada bila-bila masa. Sebarang kegagalan oleh BCR untuk menguatkuasakan haknya di bawah
ini tidak akan dianggap sebagai pengecualian oleh BCR untuk menguatkuasakan haknya selepas itu.
Pelanggan tidak boleh memilih kedudukan mana yang akan dilikuidasi untuk menampung panggilan
margin dan keputusan sedemikian hendaklah dibuat semata-mata oleh BCR, rakan kongsinya dan/atau
bank depositori.

8.8. BCR berhak untuk mengehadkan jumlah dan/atau jumlah keseluruhan posisi terbuka yang mungkin diperoleh
atau dikekalkan oleh Klien di BCR, dan untuk meningkatkan keperluan margin sebelum pendapatan atau
berita atau peristiwa lain, dengan atau tanpa notis, sama ada sebelum peristiwa tersebut atau secara
retroaktif atau pada bila-bila masa lain yang difikirkannya mengikut budi bicara mutlaknya.

8.9. BCR boleh menolak sebarang pesanan jika akaun tersebut mempunyai ekuiti yang tidak mencukupi untuk
memenuhi keperluan margin, dan mungkin melambatkan pemprosesan sebarang pesanan semasa
menentukan status margin. Pesanan mesti dibuat dengan memberikan masa yang mencukupi untuk
melaksanakan dan mengira keperluan margin.

8.10. Keuntungan yang diperoleh daripada transaksi akan ditambah ke akaun Pelanggan sebagai margin
tambahan, selagi transaksi dibuka, dan apabila transaksi ditutup, sebagai tambahan kepada baki yang
tersedia untuk pengeluaran.

8.11. Kerugian yang berpunca daripada transaksi akan ditolak daripada akaun Pelanggan.

9. BONUS

9.1. BCR boleh memilih untuk memberikan manfaat kepada Klien dengan mendepositkan jumlah bonus dalam
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akaun dagangan Klien, tertakluk kepada terma dan syarat tertentu seperti yang akan ditentukan oleh BCR,
mengikut budi bicara mutlaknya. Jumlah bonus tersebut tidak boleh dikeluarkan oleh Klien, melainkan Klien
mematuhi keperluan dagangan yang berkenaan yang dipaparkan di laman web BCR seperti yang mungkin
dipinda dari semasa ke semasa atau seperti yang dimaklumkan kepada Klien.

9.2. Penyertaan dalam tawaran bonus oleh pihak berkaitan atau perantara adalah dilarang. Jika data pendaftaran
dan/atau perdagangan Pelanggan sepadan dengan pendaftaran dan/atau perdagangan, termasuk tetapi
tidak terhad kepada alamat IP dan/atau peranti, Pelanggan lain, syarikat berhak untuk menganggap
pemadanan ini sebagai sebab untuk penamatan segera bonus dan/atau sebarang perdagangan atau
keuntungan vyang berkaitan dengan akaun Pelanggan. Untuk tujuan di sini, istilah "Pihak
Berkaitan/Perantara", apabila digunakan dalam Terma & Syarat ini, melainkan konteksnya memerlukan
sebaliknya, bermaksud merangkumi mana-mana orang atau entiti yang mempunyai hubungan dengan mana-
mana peserta dalam menerima bonus, termasuk, tanpa had:

9.2.1.ahli keluarga, seperti abang, kakak, suami/isteri, nenek moyang, keturunan nasab dan keturunan
cagaran;

9.2.2.orang atau entiti, yang dikawal oleh mana-mana peserta dalam penerimaan bonus, secara langsung atau
tidak langsung melalui satu atau lebih perantara, atau yang, secara langsung atau tidak langsung, melalui
satu atau lebih perantara, dikawal oleh, atau berada di bawah kawalan bersama dengan mana-mana
peserta dalam penerimaan bonus.

9.3. Jika posisi Klien ditutup disebabkan oleh stop out sebelum bonus ditambah, Klien tidak layak mendapat
bonus.

9.4. Jika BCR mengesyaki atau mempunyai sebab untuk mempercayai bahawa Pelanggan telah mencuba aktiviti
penipuan untuk menuntut bonus, atau sebarang promosi lain, BCR berhak untuk:

9.4.1.Batalkan atau tolak promosi bonus, dan sebarang bonus Affiliate yang berkaitan, mengikut budi bicara
mutlaknya;

9.4.2.Untuk menamatkan akses Klien kepada perkhidmatan yang disediakan oleh BCR dan/atau menamatkan
kontrak antara BCR dan Klien untuk penyediaan perkhidmatan;

9.4.3.Untuk menyekat Akaun Klien dan mengatur pemindahan sebarang baki yang tidak digunakan kepada
Klien.

9.5. Jika BCR mengesyaki atau mempunyai sebab untuk mempercayai bahawa Klien telah menyalahgunakan
terma dan syarat tawaran bonus dengan melindungi kedudukan secara dalaman (menggunakan akaun
dagangan lain yang dipegang dengan BCR) atau secara luaran (menggunakan akaun dagangan lain yang
dipegang dengan broker lain), BCR berhak untuk membatalkan bonus dan sebarang dagangan atau
keuntungan yang berkaitan dengan akaun Klien.

9.6. Promosi bonus mungkin dihadkan di bidang kuasa tertentu.

9.7. Sekiranya berlaku pemindahan dalaman antara akaun dagangan Pelanggan, sebarang bonus aktif akan
dibatalkan.

9.8. Bonus ini hanya terpakai untuk jumlah deposit ke akaun bonus yang ditetapkan. Pelanggan tidak layak
mendapat bonus untuk pemindahan dalaman.
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9.9. BCR berhak untuk membatalkan atau menolak promosi bonus mengikut budi bicaranya sendiri, tanpa perlu
menjelaskan sebab kepada Pelanggan.

9.10. Syarikat, mengikut budi bicaranya sendiri, berhak untuk membatalkan semua bonus perdagangan
yang dikreditkan sebelum ini bagi akaun perdagangan Klien dan/atau sebarang transaksi, keuntungan atau
kerugian yang berkaitan dengannya, sekiranya terdapat sebarang petunjuk atau syak wasangka arbitraj
(termasuk tetapi tidak terhad kepada keuntungan bebas risiko), penyalahgunaan (seperti corak perdagangan
yang mencadangkan niat untuk mengeksploitasi bonus perdagangan semata-mata tanpa penglibatan tulen
dalam perdagangan pasaran atau pengambilan risiko), penipuan, manipulasi, arbitraj pulangan tunai yang
berkaitan dengan bonus perdagangan atau sebarang tingkah laku mengelirukan atau penipuan lain. Dalam
kes sedemikian, Syarikat juga boleh, mengikut budi bicaranya, menutup akaun perdagangan Klien,
membatalkan semua pesanan dan menarik balik sebarang keuntungan yang terkumpul. Syarikat tidak akan
bertanggungjawab atas sebarang akibat yang timbul daripada pembatalan bonus perdagangan, termasuk
tetapi tidak terhad kepada penutupan pesanan disebabkan oleh Stop Out.

9.11. Sebarang komisen yang diperoleh daripada mana-mana rakan kongsi berkaitan dengan perkara 9.10
akan menjadi terbatal dan tidak sah.

9.12. Pelanggan yang menerima bonus juga tidak boleh menerima komisen lain, seperti pulangan tunai,
sama ada untuk instrumen sedia ada atau akan datang yang akan ditawarkan oleh BCR kepada pedagang
mereka.

10. ASET PELANGGAN
10.1. Faedah tidak perlu dibayar oleh BCR ke atas dana pelanggan yang didepositkan oleh Pelanggan.

10.2. Semua dana, sekuriti, mata wang dan harta lain Pelanggan yang BCR atau sekutunya mungkin pada
bila-bila masa membawa untuk Pelanggan (sama ada secara individu, bersama dengan orang lain, atau
sebagai penjamin akaun mana-mana orang lain,) atau yang mungkin pada bila-bila masa berada dalam milikan
atau kawalannya atau dibawa dalam bukunya untuk sebarang tujuan, termasuk penyimpanan selamat,
hendaklah dipegang oleh BCR sebagai cagaran dan tertakluk kepada lien am dan hak penyelesaian untuk
liabiliti Pelanggan kepada BCR sama ada BCR telah membuat pendahuluan berkaitan dengan sekuriti,
komoditi, mata wang atau harta lain tersebut atau tidak, dan tanpa mengira bilangan akaun yang mungkin
dimiliki oleh Pelanggan dengan BCR.

10.3. BCR boleh mengikut budi bicaranya , pada bila-bila masa dan dari semasa ke semasa, tanpa notis
kepada Pelanggan, menggunakan dan/atau memindahkan mana-mana atau semua dana atau harta lain
Pelanggan antara mana-mana akaun Pelanggan.

10.4. Klien dengan ini juga memberikan hak kepada BCR untuk mengikrarkan, mengikrarkan semula,
menggadaikan, melabur atau meminjamkan, sama ada secara berasingan atau dengan harta Klien lain,
kepada dirinya sendiri sebagai broker atau kepada orang lain, sebarang sekuriti atau harta lain Klien yang
dipegang oleh BCR sebagai margin atau cagaran.

10.5. BCR tidak akan pada bila-bila masa dikehendaki untuk menyerahkan kepada Pelanggan harta yang
sama yang dihantar kepada atau dibeli oleh BCR untuk sebarang akaun Pelanggan.

10.6. Kebenaran ini akan terpakai kepada semua akaun yang dijalankan oleh BCR untuk Pelanggan dan akan
terus berkuat kuasa sehingga semua akaun dibayar sepenuhnya oleh Pelanggan atau notis pembatalan
dihantar oleh BCR dari pejabat pusatnya.

10.7. Sebarang kegagalan oleh BCR untuk menguatkuasakan haknya di bawah ini tidak akan dianggap
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sebagai pengecualian hak tersebut pada masa hadapan oleh BCR.

10.8. BCR dilantik secara muktamad sebagai peguam sebenarnya untuk Klien dan diberi kuasa, tanpa notis
kepada Klien, untuk melaksanakan dan menyerahkan sebarang dokumen, memberikan sebarang notis dan
mengambil sebarang tindakan bagi pihak Klien, termasuk pelaksanaan, penyerahan dan pemfailan penyata
pembiayaan, yang dianggap perlu atau wajar oleh BCR sebagai bukti atau untuk melindungi kepentingan BCR
berkenaan dengan sebarang cagaran.

10.9. Sekiranya cagaran yang dianggap boleh diterima oleh BCR tidak mencukupi pada bila-bila masa untuk
memenuhi hutang Pelanggan atau obligasi lain kepada BCR, termasuk obligasi untuk menyediakan margin di
bawah ini, Pelanggan hendaklah segera membayar keseluruhan jumlah defisit tersebut apabila diminta.

10.10. Keingkaran Institusi Kredit dan Pemantauan:

10.10.1. Sekiranya berlaku keingkaran oleh salah satu institusi kredit yang dilantik oleh kami, BCR tidak
akan bertanggungjawab dan tidak tertakluk kepada sebarang liabiliti yang timbul daripada kerugian
kepada pelanggan yang timbul daripada keingkaran tersebut.

10.10.2. Walau bagaimanapun, kami menjalankan penilaian risiko yang sewajarnya dan berterusan
terhadap institusi kredit yang dilantik bagi memastikan institusi kredit yang dilantik adalah repositori
yang selamat.

10.10.3. Kami akan membekalkan butiran institusi kredit yang dilantik kepada pelanggan runcit atas
permintaan, termasuk nama institusi tersebut dan butiran akaun pelanggan.

10.10.4. Sekiranya Pelanggan tidak mahu BCR mendepositkan dana dengan institusi kredit tertentu,
kami akan mengembalikan dana tersebut kepada Pelanggan secepat mungkin.

11. KONFLIK KEPENTINGAN

11.1. BCR dikehendaki mengekalkan dan mengendalikan kawalan organisasi dan pentadbiran yang
berkesan untuk mengambil semua langkah yang munasabah bagi mengenal pasti, mengurus, mendedahkan
dan merekodkan konflik kepentingan. Bagi mencapai matlamat ini, BCR telah mewujudkan dan melaksanakan
dasar Konflik Kepentingan.

11.2. Jika pengaturan yang dibuat oleh BCR untuk menguruskan konflik kepentingan tidak mencukupi untuk
memastikan, dengan keyakinan yang munasabah, bahawa risiko kerosakan kepada kepentingan pelanggan
akan dicegah, BCR hendaklah mendedahkan dengan jelas kepada pelanggan sifat umum dan punca konflik
kepentingan sebelum menjalankan perniagaan bagi pihak pelanggan.

12. ADUAN

12.1. Sekiranya anda mempunyai sebarang pertanyaan dan/atau kebimbangan dan/atau isu dan/atau
masalah dan/atau sebab untuk berasa tidak berpuas hati dengan mana-mana aspek perkhidmatan kami,
pertama sekali anda harus menghubungi pasukan khidmat pelanggan kami, kerana sebahagian besar isu
boleh ditangani pada peringkat ini, melalui maklumat hubungan di laman web kami.

12.2. Jika pasukan khidmat pelanggan kami tidak dapat menyelesaikan perkara tersebut atau anda
merasakan bahawa perkhidmatan kami tidak memenuhi jangkaan anda dan anda ingin membangkitkan isu
ini sebagai aduan rasmi, anda mesti mengemukakan aduan rasmi yang disertakan dengan bukti sokongan
yang mencukupi (jika perlu) ke compliance@thebcr.com untuk direkodkan sebagai aduan rasmi.

BCR-TOC-20260701 Muka Surat 8daripada 30
BCR Co Pty Ltd | Trident Chambers, Wickham's Cay 1, Road Town, Tortola, Kepulauan Virgin British | No. Lesen SIBA/L/19/1122


mailto:compliance@thebcr.com

13.

Bridge The Difference Institusi Kewangan Berlesen | thebcr.com

12.3. Kami akan memberikan anda maklumat terkini bertulis secara berkala tentang kemajuan siasatan
aduan tersebut pada selang masa tidak lebih daripada 20 hari bekerja;

12.4. Kami akan cuba menyiasat dan menyelesaikan aduan tersebut dalam tempoh 40 hari bekerja selepas
menerima aduan tersebut;

12.5. Sekiranya tempoh 40 hari bekerja telah berlalu dan aduan tersebut tidak dapat diselesaikan, kami
akan memaklumkan anda tentang jangka masa yang dijangkakan untuk menyelesaikan aduan tersebut.

12.6. Sebaik sahaja siasatan terhadap aduan selesai, Respons Akhir akan dikeluarkan kepada Klien dengan
hasil siasatan berserta sebarang penjelasan yang diperlukan dan sebarang langkah remedi yang ingin diambil
oleh Syarikat.

12.7. Aduan akan dianggap telah diselesaikan jika Syarikat telah menghantar Respons Akhir secara bertulis
kepada Pelanggan.

12.8. Jika anda merasakan aduan anda tidak dapat diselesaikan dengan memuaskan, anda boleh merujuk
aduan anda kepada Suruhanjaya Perkhidmatan Kewangan Kepulauan Virgin British (“BVIFSC”).

12.9. BVIFSC akan bertindak terutamanya sebagai perantara, antara Pelanggan dan BCR, dan berusaha
untuk mewujudkan laporan fakta tentang situasi tersebut. BVIFSC akan berusaha untuk menentukan sama
ada sebarang pelanggaran undang-undang, peraturan dan/atau garis panduan dasar telah berlaku.

12.10. Sebarang rujukan kepada BVIFSC mesti dibuat dalam tempoh enam tahun dari Maklum Balas Akhir
kami kepada anda, dan anda juga harus ambil perhatian bahawa BVIFSC mungkin tidak akan
mempertimbangkan aduan sehingga kami berpeluang untuk menangani aduan tersebut. Untuk maklumat
lanjut, sila layari laman web BVIFSC .

PEMBUCIAN AKAUN DAN PEMBAYARAN BAKI DEFISIT

13.1. Sekiranya berlaku (a) kematian atau pengisytiharan kehakiman ketidakcekapan Pelanggan; (b)
pemfailan petisyen muflis, atau petisyen untuk pelantikan penerima, atau permulaan sebarang insolvensi
atau prosiding serupa oleh atau terhadap Pelanggan; (c) pemfailan lampiran terhadap mana-mana akaun
Pelanggan yang dibawa oleh BCR, (d) margin yang tidak mencukupi, atau penentuan BCR bahawa mana-mana
cagaran yang didepositkan untuk melindungi satu atau lebih akaun Pelanggan adalah tidak mencukupi, tanpa
mengira sebut harga pasaran semasa, untuk menjamin akaun tersebut; (e) kegagalan Pelanggan untuk
memberikan kami sebarang maklumat yang diminta menurut Perjanjian ini atau mana-mana undang-undang
yang terpakai; atau (f) sebarang penyalahgunaan amalan perdagangan, manipulasi dan/atau penipuan oleh
Pelanggan atau mana-mana orang lain yang diberi kuasa untuk menggunakan akaun tersebut; atau (g)
sebarang keadaan atau perkembangan lain yang kami anggap sesuai untuk perlindungannya, dan mengikut
budi bicara mutlak BCR, ia boleh mengambil satu atau lebih, atau mana-mana bahagian daripada, tindakan
berikut:

13.1.1. Memenuhi sebarang obligasi yang mungkin ada pada Pelanggan terhadap kami, sama ada secara
langsung atau melalui jaminan penjamin, daripada mana-mana dana atau harta Pelanggan dalam jagaan
atau kawalan BCR;

13.1.2. Menjual mana-mana atau membeli mana-mana atau semua kontrak Mata Wang, sekuriti yang
dipegang atau dibawa untuk Pelanggan; dan
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13.1.3. Membatalkan mana-mana atau semua pesanan atau kontrak yang tertunggak, atau sebarang
komitmen lain yang dibuat bagi pihak Pelanggan.

13.2. Mana-mana tindakan di atas boleh diambil tanpa permintaan margin atau margin tambahan, tanpa
notis terlebih dahulu tentang penjualan atau pembelian atau notis lain kepada Klien, wakil peribadi Klien,
waris, pelaksana, pentadbir, pemegang amanah, penerima legasi atau penerima serah hak dan tanpa mengira
sama ada kepentingan pemilikan adalah semata-mata Klien atau dipegang bersama dengan orang lain.

13.3. Tuntutan atau notis jual beli terlebih dahulu tidak akan dianggap sebagai pengecualian hak BCR untuk
menjual atau membeli pada bila-bila masa pada masa hadapan tanpa tuntutan atau notis seperti yang
diperuntukkan di atas.

13.4. Dalam pembubaran posisi beli atau jual Klien, BCR boleh, mengikut budi bicaranya sendiri,
mengimbangi dalam penyelesaian yang sama atau ia boleh memulakan posisi beli atau jual baharu untuk
mewujudkan lindung nilai yang pada pertimbangan BCR sendiri mungkin dinasihatkan untuk melindungi atau
mengurangkan posisi sedia ada dalam akaun Klien.

13.5. Sebarang jualan atau pembelian di bawah ini boleh dibuat mengikut pertimbangan BCR dan mengikut
budi bicaranya dengan mana-mana pasaran antara bank atau pasaran pertukaran lain di mana perniagaan
tersebut biasanya diuruskan atau di lelongan awam atau jualan persendirian, dan BCR boleh membeli
keseluruhan atau mana-mana bahagiannya secara bebas daripada sebarang hak penebusan.

13.6. Untuk perlindungan Klien, jika Nilai Ekuiti atau Pembubaran Bersih akaun dagangan Klien jatuh di
bawah Keperluan Margin Minimum, semua atau sebahagian daripada transaksi terbuka Klien akan ditutup
secara automatik, sama ada mengalami kerugian atau keuntungan. Keperluan Margin Minimum yang terpakai
untuk setiap platform dagangan dan jenis akaun ditetapkan di laman web dan platform dagangan BCR, dan
BCR mungkin mengubahnya dari semasa ke semasa.

13.7. Jika jumlah dalam akaun dagangan Klien kurang daripada sifar, Klien hendaklah segera memaklumkan
BCR dan BCR hendaklah membatalkan akaun tersebut.
13.8. BCR mahupun mana-mana anak syarikat, sekutu atau ejennya tidak akan bertanggungjawab atas

sebarang kerugian atau kerosakan yang disebabkan oleh penutupan posisi mengikut perkara di atas.

13.9. Pelanggan hendaklah sentiasa bertanggungjawab untuk pembayaran sebarang baki defisit Pelanggan
apabila diminta oleh BCR dan dalam semua kes, Pelanggan hendaklah bertanggungjawab untuk sebarang
kekurangan yang tinggal dalam akaun Pelanggan sekiranya berlaku pembubarannya secara keseluruhan atau
sebahagian oleh BCR atau oleh Pelanggan.

13.10. Sekiranya hasil yang diperoleh menurut kebenaran ini tidak mencukupi untuk pembayaran semua
liabiliti Pelanggan yang perlu dibayar kepada BCR, Pelanggan hendaklah segera membayar apabila diminta,
defisit dan semua liabiliti yang belum dibayar, berserta faedah ke atasnya bersamaan dengan tiga (3) mata
peratusan di atas kadar utama semasa di bank utama BCR atau kadar faedah maksimum yang dibenarkan
oleh undang-undang, yang mana lebih rendah, dan semua kos kutipan, termasuk yuran peguam, yuran saksi,
perbelanjaan perjalanan dan sebagainya.

13.11. Sekiranya BCR menanggung perbelanjaan selain daripada untuk kutipan defisit, berkenaan dengan
mana-mana akaun Klien, Klien bersetuju untuk membayar perbelanjaan tersebut.

14. YURAN/CA)J
14.1. Yuran yang timbul daripada perkhidmatan yang disediakan oleh BCR digariskan di laman web kami.
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14.2. Pelanggan sedar bahawa sebahagian daripada pendapatan BCR diperoleh daripada spread pada setiap
transaksi. Spread ialah perbezaan antara harga bida & harga permintaan bagi sebut harga pada sesuatu
transaksi. Spread standard untuk semua instrumen disenaraikan di laman web kami.

14.3. BCR boleh meningkatkan atau mengurangkan spread pada mana-mana atau semua instrumen,
mengikut budi bicara mutlaknya, pada bila-bila masa tanpa pemberitahuan disebabkan oleh pelbagai faktor
pengurangan — sentimen pasaran, waktu berita atau pengumuman, jumlah dagangan, turun naik pasaran
dan/atau faktor dalaman atau luaran tambahan. Ini boleh dilakukan secara individu kepada pelanggan atau
untuk semua pelanggan secara serentak.

14.4. Spread boleh ditingkatkan apabila pihak ketiga antara lain — Affiliate, Introducing Broker, Marketing
Partner, merujuk Pelanggan kepada BCR. Spread tambahan ini boleh dipindahkan kepada pihak ketiga yang
merujuk Pelanggan sebagai ganjaran.

14.5. Jika Klien meminta struktur yuran tertentu, komisen mungkin perlu dibayar oleh Klien untuk membuka
dan menutup posisi. Komisen tersebut akan didebitkan daripada akaun Klien pada masa yang sama BCR
membuka atau menutup CFD yang berkaitan.

14.6. Jika kami menaikkan atau memperkenalkan sebarang caj baharu , kami akan menyiarkan perubahan
di laman web kami sekurang-kurangnya 7 hari sebelum ia berkuat kuasa.

14.7. Kami juga mungkin mengenakan bayaran untuk yuran berkaitan perbankan sampingan seperti caj
pemindahan wang untuk deposit/pengeluaran dan yuran cek yang dikembalikan.

14.8. Dalam keadaan tertentu, yuran tambahan mungkin termasuk perkara seperti caj penyata, caj
pembatalan pesanan, caj pemindahan akaun atau yuran yang dikenakan oleh mana-mana agensi antara bank,
bank, kontrak, pasaran atau organisasi kawal selia atau kawal selia kendiri lain yang timbul daripada
penyediaan perkhidmatan BCR di bawabh ini.

14.9. Pelanggan mungkin dikenakan bayaran tambahan untuk pembelian perkhidmatan nilai tambah pilihan
yang kami tawarkan.

14.10. Rollover & Faedah Semalaman untuk CFD

14.10.1. Caj pembiayaan harian mungkin dikenakan untuk setiap posisi terbuka pada penutupan hari
dagangan BCR berkenaan dengan CFD tersebut.

14.10.2. Jika caj pembiayaan tersebut dikenakan, ia akan diminta sama ada untuk dibayar oleh
Pelanggan terus kepada BCR atau ia akan dibayar oleh BCR kepada Pelanggan, bergantung pada jenis
CFD dan jenis jawatan yang dipegang oleh Pelanggan.

14.10.3. Kaedah pengiraan caj pembiayaan berbeza-beza mengikut jenis CFD yang dikenakan.
Tambahan pula, jumlah caj pembiayaan akan berbeza-beza kerana ia dikaitkan dengan kadar faedah
semasa (seperti LIBOR).

14.10.4. Caj pembiayaan akan dikreditkan atau didebitkan (mengikut kesesuaian) ke akaun Pelanggan
pada hari dagangan berikutnya selepas hari yang berkaitan.

14.10.5. BCR berhak untuk mengubah kaedah pengiraan caj pembiayaan, kadar pembiayaan dan/atau
jenis CFD yang dikenakan caj pembiayaan.
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14.10.6. Bagi jenis CFD tertentu, komisen perlu dibayar oleh Klien untuk membuka dan menutup posisi
CFD. Komisen tersebut akan didebitkan daripada akaun Klien pada masa yang sama BCR membuka atau
menutup CFD yang berkaitan.

14.10.7. Dagangan dalam CFD dikaitkan dengan harga pasaran aset asas tertentu, termasuk harga
pasaran kontrak masa hadapan. Beberapa hari sebelum tarikh luput aset asas yang dikaitkan dengan
CFD, aset asas hendaklah digantikan dengan aset lain, dan sebut harga CFD hendaklah berubah
sewajarnya.

14.10.8. Dagangan dalam CFD adalah berterusan dan aset asas yang dikaitkan dengannya berbeza-
beza dari semasa ke semasa.

14.10.9. BCR berhak untuk menentukan aset asas yang dikaitkan dengan CFD, tarikh penggantian aset
asas dan syarat penggantian.

14.10.10. Berikutan penggantian aset asas, sebut harga CFD hendaklah diselaraskan, dan akaun Klien
hendaklah dikreditkan atau didebitkan, mengikut mana yang berkenaan, selaras dengan perbezaan
sebut harga yang dibuat disebabkan oleh penggantian aset asas.

14.10.11. Perbezaan sebut harga antara aset asas dipengaruhi oleh perbezaan kadar antara penjualan
dan pembelian aset tersebut di pasaran, dan oleh itu penilaian semula transaksi penjualan dan
pembelian hendaklah dalam nilai yang berbeza.

14.10.12. Pelanggan akan menanggung kos berkaitan dengan Kos Spread dalam menutup kontrak Lama
dan Membuka Kontrak Baharu dan caj Faedah Semalaman Standard.

14.10.13. Dalam kebanyakan kes, debit hendaklah lebih tinggi daripada kredit.

14.10.14. Sebarang transaksi terbuka yang dipegang oleh Pelanggan pada akhir hari dagangan seperti
yang ditentukan oleh BCR atau pada hujung minggu, akan dipindahkan secara automatik ke hari
perniagaan berikutnya bagi mengelakkan penutupan automatik dan penyelesaian fizikal transaksi
tersebut.

14.10.15. Klien mengakui bahawa apabila mengalihkan transaksi tersebut ke hari perniagaan
berikutnya, faedah semalaman boleh ditambah atau ditolak daripada akaun Klien berkenaan dengan
transaksi tersebut.

14.10.16. Amaun faedah semalaman akan ditentukan oleh BCR dari semasa ke semasa, mengikut budi
bicara mutlak BCR.

14.10.17. Pelanggan dengan ini membenarkan BCR untuk menambah atau menolak faedah semalaman
ke atau daripada akaun Pelanggan untuk sebarang transaksi terbuka yang telah mengakru faedah
semalaman, mengikut kadar yang berkenaan dengannya, setiap hari pada masa kutipan yang dinyatakan
pada platform dagangan untuk setiap instrumen individu, yang berkenaan.

14.10.18. Maklumat penuh berkaitan caj yang dikenakan boleh didapati di laman web kami.

15. KOMUNIKASI, PERNYATAAN DAN PENGESAHAN

15.1. Laporan, penyata, notis, pengesahan perdagangan dan sebarang komunikasi lain akan disiarkan dalam
talian dan boleh dihantar ke alamat yang ditetapkan oleh Pelanggan dari semasa ke semasa dalam komunikasi
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bertulis atau elektronik kepada BCR.

15.2. Pelanggan bertanggungjawab untuk memaklumkan BCR tentang sebarang perubahan dalam alamat
e-melnya.
15.3. Komunikasi dianggap diterima apabila disediakan kepada Pelanggan oleh BCR, tanpa mengira sama

ada Pelanggan benar-benar mengakses penyata tersebut.

15.4. Pelanggan akan dapat menjana penyata akaun harian, bulanan dan tahunan yang memperincikan
aktiviti transaksi, penyata untung rugi, kedudukan terbuka, baki margin, kredit dan debit akaun.

15.5. Klien faham bahawa ia mesti menyemak dengan teliti laporan berkaitan perdagangan Klien yang
disiarkan dalam talian oleh BCR.

15.6. Laporan pengesahan pesanan dan penyata akaun untuk Pelanggan yang disiarkan dalam talian oleh
BCR akan dianggap betul dan akan menjadi muktamad dan mengikat Pelanggan jika tidak dibantah dalam
tempoh dua hari bekerja dari tarikh penyiaran dalam talian.

15.7. Bantahan boleh dibuat pada mulanya melalui e-mel, tetapi mesti disahkan selepas itu secara bertulis.

15.8. Jika Klien menyedari ralat berkenaan dengan sebarang laporan atau penyata, seperti jumlah yang
dikreditkan secara salah kepada Klien, Klien hendaklah segera memaklumkan BCR dan bertanggungjawab
untuk memulangkan jumlah tersebut kepada BCR, dan jika BCR menyedari kejadian tersebut, BCR diberi kuasa
secara nyata untuk membetulkan ralat tersebut dengan membetulkan laporan atau penyata tersebut, dan,
jika berkenaan, menganggapnya sebagai Baki Defisit.

15.9. Klien mengisytiharkan bahawa dengan memberikan data pendaftarannya kepada BCR, ia dengan ini
bersetuju untuk, BCR, anak syarikat, sekutu dan ejennya menghantar, dan Klien menerima, melalui telefon,
faksimili, SMS atau e-mel, komunikasi yang mengandungi kandungan bersifat komersial yang berkaitan
dengan penggunaan platform perdagangan oleh Klien, termasuk maklumat dan tawaran daripada BCR atau
pihak ketiga yang BCR percaya Klien mungkin mendapati berguna atau menarik, seperti surat berita,
pemasaran atau bahan promosi.

15.10. Klien mengakui bahawa BCR tidak perlu mendapatkan persetujuan Klien terlebih dahulu secara
berasingan (sama ada secara bertulis atau lisan) sebelum mengedarkan komunikasi tersebut kepada Klien,
dengan syarat BCR akan berhenti mengedarkan komunikasi tersebut sekiranya Klien memaklumkan BCR
secara bertulis bahawa Klien tidak lagi ingin menerima komunikasi komersial tersebut.

15.11. Penyata pelanggan boleh dijana oleh pelanggan pada bila-bila masa di platform dagangan dalam
talian. Penyata ini akan merekodkan masa pesanan dilaksanakan dan baki akaun mereka. Rekod dalaman
kami akan menyatakan masa pesanan diminta daripada pelanggan.

15.12. BCR juga akan menyediakan penyata tahunan kepada pelanggan yang menggariskan butiran dana
yang dipegang oleh firma untuk pelanggan pada akhir tempoh yang diliputi oleh penyata tersebut. Penyata
juga akan menunjukkan semua caj yang dikenakan sepanjang tempoh yang diliputi oleh penyata tersebut,
jika ada.

15.13. masa nyata ke akaun setiap pelanggan yang menunjukkan transaksi, masa pesanan dipenuhi dan baki
pada akaun pelanggan juga akan tersedia untuk Pelanggan.

15.14. Klien mengakui bahawa instrumen kewangan tertentu, seperti CFD, atau instrumen yang mempunyai
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aset asas yang tertakluk pada tarikh matang, tender atau tawaran swap, boleh memberikan hak kepada
pemegang yang mungkin tamat tempoh melainkan tindakan diambil dalam tarikh akhir tertentu. BCR tidak
diwajibkan untuk memaklumkan Klien tentang sebarang tarikh luput, pelaksanaan atau penebusan yang akan
datang, atau mengambil sebarang tindakan bagi pihak Klien tanpa menerima arahan khusus daripada anda
kecuali seperti yang dikehendaki oleh undang-undang.

16. PENAFIAN WARANTI / HAD LIABILITI

16.1. BCR dan/atau mana-mana anak syarikat, sekutu atau ejennya tidak akan bertanggungjawab atas
sebarang kerugian atau kerosakan yang disebabkan, secara langsung atau tidak langsung, oleh sebarang
peristiwa, tindakan atau peninggalan di luar kawalan BCR termasuk, tanpa had, sekatan kerajaan, keputusan
mahkamah, perubahan dalam peraturan dan regulasi pasaran atau bursa, peperangan, rusuhan, mogok,
kebakaran, banjir, bencana alam, pertikaian perindustrian, pemberhentian pasaran atau bursa, turun naik
yang melampau, jumlah yang melampau, kecurian (termasuk dalaman), kerugian atau kerosakan yang
terhasil, secara langsung atau tidak langsung, daripada sebarang kelewatan, pemadaman atau ketidaktepatan
dalam penghantaran pesanan dan/atau maklumat disebabkan oleh kerosakan atau kegagalan kemudahan
penghantaran atau komunikasi, atau gangguan kuasa elektrik, atau masalah, gangguan, kesilapan, tindakan,
peninggalan atau kebankrapan pihak ketiga, seperti bursa, pelaksana, bank depositori, ahli penjelasan, ejen,
broker dan/atau tempat perdagangan, serta sebarang tindakan atau peninggalan BCR akibat tindakan
peninggalan pihak ketiga tersebut. BCR dan/atau mana-mana anak syarikat, sekutu atau ejennya tidak akan
bertanggungjawab dalam apa jua keadaan atas penyimpanan dan penjagaan aset pelanggan, sebarang
kehilangan penuh atau sebahagian daripada dana atau instrumen yang didepositkan dan potensi kehilangan
hasil yang diperoleh daripada dana atau instrumen tersebut, disebabkan oleh apa-apa kejadian yang berlaku
di pelaksana atau depositori pihak ketiga.

16.2. BCR mahupun mana-mana anak syarikat, sekutu atau ejennya tidak menjamin bahawa platform
dagangan atau sebarang perkhidmatan yang disediakan (termasuk Lesen Pihak Ketiga) akan tersedia tanpa
gangguan atau bebas daripada ralat dan platform dan perkhidmatan dagangan tersebut disediakan
"SEBAGAIMANA ADANYA" tanpa sebarang perwakilan atau jaminan dalam apa jua bentuk kecuali seperti
yang dinyatakan sebaliknya di sini.

16.3. Dalam apa jua keadaan, BCR atau mana-mana anak syarikat, sekutu atau ejennya tidak akan
bertanggungjawab atas sebarang kerosakan langsung, tidak langsung, punitif, sampingan, khas atau
berbangkit yang terhasil daripada penggunaan, atau ketidakupayaan untuk menggunakan, platform atau
perkhidmatan perdagangan BCR (termasuk Lesen Pihak Ketiga) termasuk tetapi tidak terhad kepada
kehilangan keuntungan, kehilangan perniagaan, kerugian perdagangan, kehilangan data atau penggunaan
data, sebarang akses tanpa kebenaran kepada, pengubahan, kecurian atau pemusnahan komputer, sistem
komputer, fail data, program atau maklumat Pelanggan, atau kos perolehan barangan atau perkhidmatan
pengganti.

16.4. Klien bersetuju bahawa bahagian ini mewakili peruntukan risiko yang munasabah, bahawa bahagian
ini merupakan elemen penting dalam Perjanjian ini dan jika tiada bahagian ini; terma ekonomi Perjanjian ini
akan jauh berbeza.

16.5. Had ini terpakai sama ada liabiliti yang didakwa adalah berdasarkan kontrak, tort, kecuaian, liabiliti
ketat atau sebarang asas lain, walaupun BCR atau mana-mana anak syarikat, sekutu atau ejennya telah
dinasihatkan tentang kemungkinan kerosakan tersebut.

16.6. BCR mahupun mana-mana anak syarikat, sekutu atau ejennya tidak mempunyai liabiliti atau
kewajipan ganti rugi berkaitan dengan data yang tidak boleh digunakan, transaksi atau data Pelanggan yang
hilang atau rosak, dengan apa jua cara, dalam apa jua bentuk.
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16.7. Had liabiliti ini juga menghapuskan sebarang kewajipan atau liabiliti di pihak BCR atau mana-mana
anak syarikat, sekutu atau ejennya yang berkaitan dengan data yang tidak boleh digunakan, transaksi atau
data Pelanggan yang hilang atau rosak, yang mengakibatkan sebahagian atau keseluruhannya daripada
perisian atau barangan atau perkhidmatan rangkaian pihak ketiga atau daripada masalah berkaitan internet
atau daripada tindakan atau peristiwa di luar kawalan BCR.

16.8. BCR dan anak syarikat, sekutu dan ejennya menafikan sebarang dan semua liabiliti yang terhasil
daripada atau berkaitan dengan sebarang pelanggaran keselamatan internet atau gangguan, herotan atau
kelewatan sambungan Pelanggan ke internet, atas apa jua sebab.

16.9. Memandangkan OTC bukanlah pasaran dagangan bursa, harga di mana BCR berurusan atau sebut
harga mungkin sama atau tidak sama dengan harga di mana pembuat pasaran OTC lain berurusan atau sebut
harga.

16.10. Sekiranya berlaku ralat sebut harga atau pelaksanaan, yang mungkin termasuk, tetapi tidak terhad
kepada, salah taip sebut harga, sebut harga yang tidak mewakili harga pasaran yang adil, sebut harga yang
salah daripada peniaga atau sebut harga yang salah disebabkan oleh kegagalan perkakasan, perisian atau
talian atau sistem komunikasi atau suapan data luaran yang tidak tepat yang disediakan oleh vendor pihak
ketiga, BCR tidak akan bertanggungjawab atas ralat yang terhasil dalam baki akaun. Tanpa menyimpang
daripada perkara di atas, sekiranya transaksi ditutup atau dibuka berdasarkan Sebut Harga yang Salah, bilik
dagangan BCR cuba mengenal pasti peristiwa tersebut dan bertindak segera untuk menetapkan semula
peristiwa tersebut. Klien mengakui bahawa proses penetapan semula mungkin mengambil masa, di mana
Klien mungkin tidak dapat menggunakan akaun dagangannya, dan pesanan tertunggak mungkin tidak
dilaksanakan.

16.11. Sekiranya BCR mengenal pasti sebut harga yang salah atau sebut harga yang ketinggalan zaman, ia
boleh menawarkan sebut harga alternatif kepada Klien atau secara alternatif untuk meneruskan transaksi,
semuanya mengikut budi bicara mutlak BCR.

16.12. Pelanggan selanjutnya mengakui bahawa BCR, anak syarikat, sekutu dan ejennya tidak akan
bertanggungjawab atas sebarang kerugian atau kerosakan yang disebabkan oleh atau berkaitan dengan
proses penetapan semula tersebut.

16.13. Lesen Pihak Ketiga:

16.13.1. Jika mana-mana perisian pihak ketiga disertakan dalam atau terbenam dalam laman web BCR
atau platform dagangan dalam talian, maka perisian pihak ketiga terbenam tersebut hendaklah
disediakan tertakluk kepada terma Perjanjian Klien ini yang terpakai pada platform dagangan dalam
talian.

16.13.2. Pelanggan hendaklah mematuhi sepenuhnya terma mana-mana Lesen Pihak Ketiga yang kami
sediakan dari semasa ke semasa.

16.13.3. Kami tidak menyediakan jaminan, ganti rugi atau sokongan secara nyata atau tersirat untuk
Lesen Pihak Ketiga , dan tidak akan mempunyai liabiliti yang berkaitan dengannya.

16.13.4. "Lesen Pihak Ketiga" bermaksud lesen daripada pihak ketiga yang mengawal perisian pihak
ketiga yang terbenam atau digunakan dalam platform dagangan.

17. RISIKO TURUN CFD
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17.1. Jika Pelanggan mengarahkan BCR untuk memasuki sebarang transaksi:

17.1.1. Sebarang keuntungan atau kerugian yang timbul akibat turun naik dalam CFD adalah sepenuhnya
untuk akaun dan risiko Klien;
17.2. Semua deposit awal dan seterusnya untuk tujuan margin hendaklah dibuat dalam Dolar AS atau Dolar
Australia dalam jumlah yang dikehendaki oleh BCR mengikut budi bicara mutlaknya; dan

17.3. BCR diberi kuasa untuk menukar dana dalam akaun Pelanggan untuk margin ke dalam dan daripada
mata wang asing tersebut pada kadar pertukaran yang ditentukan oleh BCR mengikut budi bicara mutlaknya
berdasarkan kadar pasaran wang semasa ketika itu .

GANTI RUGI

18.1. Klien bersetuju untuk menanggung rugi dan memastikan BCR, anak syarikat, sekutu, ejen, pekerja,
ejen, pengganti dan penerima serah haknya ("Indemniti BCR") bebas daripada dan terhadap sebarang dan
semua liabiliti, kerugian, ganti rugi, kos dan perbelanjaan, termasuk yuran peguam, yang ditanggung oleh
mana-mana indemniti BCR yang timbul daripada kegagalan Klien untuk melaksanakan sepenuhnya dan tepat
pada masanya obligasi Klien di sini atau di bawah mana-mana Lesen Pihak Ketiga atau sekiranya mana-mana
perwakilan dan jaminan Klien gagal menjadi benar dan betul.

18.2. Klien juga bersetuju untuk membayar ganti rugi BCR dengan segera semua ganti rugi, kos dan
perbelanjaan, termasuk yuran peguam, yang ditanggung dalam penguatkuasaan mana-mana peruntukan
Perjanjian ini dan mana-mana perjanjian lain antara BCR dan Klien.

18.3. Selain daripada sebarang batasan liabiliti yang dinyatakan di tempat lain dalam Perjanjian ini,
indemniti BCR tidak akan dipertanggungjawabkan dan dilepaskan daripada semua tuntutan dan kerugian
yang ditanggung dalam hal tersebut jika tuntutan atau kerugian tersebut disebabkan atau disumbangkan
oleh:

18.3.1. Tindakan atau peninggalan untuk bertindak di pihak Pelanggan,
18.3.2. Sebarang tindakan atau peninggalan oleh mana-mana orang yang mendapatkan akses kepada akaun

Klien, sama ada Klien telah membenarkan akses tersebut atau tidak,

18.3.3. Kerosakan sistem, kegagalan peralatan (sama ada peralatan Pelanggan atau peralatan BCR), gangguan
sistem atau ketiadaan sistem,

18.3.4. Kelewatan, kegagalan atau kesilapan dalam melaksanakan sebarang arahan,

18.3.5. Arahan yang tidak tepat atau tidak lengkap yang diterima oleh BCR daripada Pelanggan, atau

18.3.6. Sebarang pergantungan atau penggunaan oleh Klien atau mana-mana pihak ketiga lain yang
mempunyai akses kepada akaun Klien terhadap sebarang data kewangan dan pasaran, sebut harga,
berita, pendapat penganalisis, laporan penyelidikan, graf atau sebarang data atau maklumat lain yang
tersedia melalui platform dagangan atau mana-mana Lesen Pihak Ketiga, sama ada untuk menyelesaikan
transaksi di platform dagangan atau untuk sebarang tujuan lain sekalipun.

18.4. BCR berhak untuk menolak liabiliti Klien di bawah seksyen ini daripada akaun Klien.

PENYALAHGUNAAN DAN MANIPULASI PASARAN
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19.1. Larangan ke atas Arbitraj dan Manipulasi

19.1.1. BCR tidak membenarkan amalan arbitraj semasa berdagang dan melarang keras sebarang bentuk
manipulasi harga, pelaksanaan dan platformnya atau membuat transaksi berdasarkan kesilapan,
peninggalan atau salah sebut harga pada platform BCR.

19.1.2. Kependaman harga, kelewatan sambungan dan ralat suapan harga kadangkala mewujudkan situasi di
mana harga yang dipaparkan tidak mencerminkan kadar pasaran dengan tepat. Konsep arbitraj dan
"scalping", atau memanfaatkan kelewatan Internet ini, tidak boleh wujud dalam pasaran OTC di mana
pelanggan membeli atau menjual terus daripada pembuat pasaran.

19.1.3. Sebarang transaksi yang bergantung pada latensi harga atau ralat suapan harga mungkin tertakluk
kepada campur tangan yang merangkumi hak untuk membatalkan sebarang transaksi yang telah
ditentukan oleh BCR sebagai hasil daripada mana-mana amalan ini, pembatalan keuntungan, pelebaran
spread, blok perdagangan dan sebarang pembetulan atau pelarasan lain yang diperlukan pada akaun
tanpa notis terlebih dahulu.

19.1.4. Jika BCR mengesyaki atau mempunyai sebab untuk mempercayai bahawa Klien telah
menyalahgunakan terma dan syarat dengan melindungi kedudukan secara dalaman (menggunakan
akaun dagangan lain yang dipegang dengan BCR) atau secara luaran (menggunakan akaun dagangan lain
yang dipegang dengan broker lain), BCR berhak untuk membatalkan sebarang dagangan atau
keuntungan yang berkaitan dengan akaun Klien.

19.2. Penyalahgunaan Pasaran

19.2.1. BCR boleh melindung nilai liabiliti kami kepada anda dengan membuka posisi yang serupa dengan
institusi lain atau dalam pasaran asas. Hasil daripada tindakan kami ini ialah apabila anda berdagang
dengan kami, dagangan anda boleh, melalui lindung nilai kami, memberikan pengaruh yang mengganggu
pasaran asas untuk indeks tersebut, selain daripada kesan yang mungkin berlaku terhadap harga kami
sendiri. Ini mewujudkan kemungkinan penyalahgunaan pasaran.

19.2.2. Klien mewakili dan menjamin, dan bersetuju bahawa setiap perwakilan dan jaminan tersebut
dianggap berulang setiap kali Klien membuka atau menutup posisi yang:

19.2.2.1. Klien tidak akan membuat dan belum membuat dagangan dengan kami berkaitan dengan
indeks tertentu atau mana-mana harga CFD lain jika berbuat demikian akan mengakibatkan Klien,
atau orang lain yang Klien bertindak bersama , terdedah kepada harga instrumen kewangan asas
yang boleh mewujudkan situasi penyalahgunaan pasaran.

Pendedahan ini boleh sama dengan atau melebihi jumlah kepentingan yang boleh diisytiharkan
dalam instrumen kewangan yang berkaitan. Untuk tujuan ini, tahap kepentingan yang boleh
diisytiharkan akan menjadi tahap semasa pada masa material, yang ditetapkan oleh undang-
undang atau oleh bursa saham atau bursa lain di mana instrumen kewangan asas didagangkan;
dan

19.2.2.2.  Pelanggan tidak akan membuat dan belum membuat dagangan dengan kami berkaitan

dengan:
19.2.2.2.1. peletakan , pengeluaran, pengedaran atau peristiwa analogi lain ;
19.2.2.2.2. tawaran, pengambilalihan, penggabungan atau peristiwa serupa yang lain ; atau
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19.2.2.2.3. sebarang aktiviti gaya kewangan korporat lain, yang mana Pelanggan terlibat atau
berminat; dan

19.2.2.3.  Klien tidak akan membuat atau menutup kedudukan dan Klien tidak akan membuat pesanan
yang melanggar mana-mana perundangan utama atau sekunder atau undang-undang lain
terhadap urusan orang dalam atau manipulasi pasaran. Klien bersetuju bahawa BCR boleh
meneruskan atas dasar bahawa apabila Klien membuka atau menutup kedudukan atau membuat
pesanan pada harga saham, Klien boleh dianggap sebagai berurus niaga dalam sekuriti mengikut
maksud statut atau peraturan yang berkaitan.

19.2.3. Sekiranya Klien membuat atau menutup sebarang dagangan atau membuat pesanan yang melanggar
representasi dan jaminan yang diberikan, atau BCR mempunyai alasan yang munasabah untuk
mengesyaki bahawa Klien mungkin telah berbuat demikian, BCR boleh mengikut budi bicara mutlak kami
dan tanpa sebarang kewajipan untuk memaklumkan Klien tentang sebab kami melakukan penutupan
dagangan tersebut dan sebarang dagangan atau dagangan lain yang mungkin telah anda buka pada masa
itu, jika berkenaan, dan juga mengikut budi bicara mutlak kami membatalkan sebarang dagangan atau
keuntungan yang berkaitan dengan akaun Klien.

19.2.4. Klien mengakui bahawa perdagangan adalah pengaturan spekulatif, dan Klien bersetuju bahawa Klien
tidak akan membuat sebarang transaksi dengan kami berkaitan dengan sebarang aktiviti gaya kewangan
korporat.

19.2.5. Klien mengakui bahawa adalah tidak wajar bagi Klien untuk berurusan di pasaran asas jika tujuan
tunggal transaksi sedemikian adalah untuk memberi kesan kepada harga bidaan atau tawaran kami, dan
Klien bersetuju untuk tidak menjalankan sebarang transaksi sedemikian.

19.2.6. Klien mengakui bahawa adalah tidak wajar bagi Klien untuk menyambung ke semua platform melalui
gerbang atau APl tanpa kelulusan bertulis daripada BCR.

19.2.7. Adalah dilarang sama sekali untuk berhubung ke MT4/5 kami dengan MetaQuotes Gateway atau Data
feed tanpa kelulusan bertulis daripada BCR.

20. PELAKSANAAN PERINTAH, HENTIAN DAN HAD

20.1. BCR akan menggunakan usaha yang munasabah secara komersial untuk menyelesaikan semua
pesanan yang boleh diterima mengikut budi bicara mutlaknya mengikut arahan lisan atau bertulis atau
komputer Pelanggan.

20.2. BCR berhak untuk menolak sebarang pesanan.

20.3. BCR boleh, mengikut budi bicara mutlaknya, membenarkan Klien menentukan harga penutupan untuk
transaksi di platform dagangan melalui perintah "Tutup pada Kerugian" dan "Tutup pada Keuntungan",
tertakluk kepada terma Perjanjian ini dan sebarang terma dan syarat lain yang mungkin dilaksanakan oleh
BCR dari semasa ke semasa.

20.3.1. "Tutup pada Kerugian" bermaksud tawaran untuk menutup transaksi pada harga yang ditentukan
terlebih dahulu oleh Klien yang, dalam kes transaksi yang dibuka dengan menawarkan untuk membeli
bilangan instrumen tertentu, adalah lebih rendah daripada harga transaksi pembukaan, dan dalam kes
transaksi yang dibuka dengan menawarkan untuk menjual bilangan instrumen tertentu, adalah lebih
tinggi daripada harga transaksi pembukaan.

BCR-TOC-20260701 Muka Surat 18daripada 30
BCR Co Pty Ltd | Trident Chambers, Wickham's Cay 1, Road Town, Tortola, Kepulauan Virgin British | No. Lesen SIBA/L/19/1122



Bridge The Difference Institusi Kewangan Berlesen | thebcr.com

20.3.2. "Penutupan pada Keuntungan" bermaksud tawaran untuk menutup transaksi pada harga yang
ditentukan terlebih dahulu oleh Klien yang, dalam kes transaksi yang dibuka dengan menawarkan untuk
membeli bilangan instrumen tertentu, adalah lebih tinggi daripada harga transaksi pembukaan, dan
dalam kes transaksi yang dibuka dengan menawarkan untuk menjual bilangan instrumen tertentu,
adalah lebih rendah daripada harga transaksi pembukaan.

20.4. Setelah tawaran Pelanggan dan penerimaan pesanan oleh BCR, Pelanggan dengan ini memberi kuasa
kepada BCR untuk menutup transaksi pada harga Penutupan pada Kerugian atau Penutupan pada Harga
Keuntungan, sebagaimana yang berkenaan, dan seperti yang dipersetujui dalam pesanan, tanpa arahan lanjut
daripada atau pemberitahuan kepada Pelanggan.

20.5. BCR boleh, mengikut budi bicaranya sendiri, menutup transaksi apabila harga yang disebut oleh BCR
di platform dagangan bersamaan dengan harga yang diterima oleh BCR untuk pesanan sedemikian.

20.6. Pelanggan mengakui dan bersetuju bahawa BCR tidak akan diwajibkan untuk menutup transaksi yang
sebaliknya tidak mematuhi sebarang batasan lain yang dipersetujui berkenaan dengan transaksi tersebut.

20.7. Klien mengakui dan bersetuju bahawa disebabkan oleh turun naik pasaran dan faktor-faktor di luar
kawalan BCR, BCR tidak dapat menjamin bahawa pesanan Tutup pada Kerugian akan dilaksanakan pada tahap
yang dinyatakan dalam pesanan Klien. Dalam keadaan sedemikian, BCR akan menutup transaksi pada harga
terbaik seterusnya.

20.8. Semasa berdagang dalam CFD, jika, sebelum tawaran "Pesanan Had" Klien untuk membuka atau
menutup transaksi diterima oleh BCR, sebut harga BCR akan beralih kepada kelebihan Klien (contohnya, jika
harga turun apabila Klien membeli atau harga naik apabila Klien menjual) Klien bersetuju bahawa BCR akan
melaksanakan transaksi penutupan pada harga yang ditentukan oleh Klien dan bukan lebih baik. Klien
bersetuju bahawa BCR boleh mengekalkan pergerakan harga tersebut untuk akaunnya sendiri.

20.9. Semasa berdagang dalam Forex, CFD, Opsyen atau Pertaruhan Spread, Pelanggan sedar bahawa
sebahagian daripada pendapatan BCR diperoleh daripada spread pada setiap transaksi. Spread ialah
perbezaan antara harga bida & harga permintaan bagi sebut harga pada sesuatu transaksi. Oleh itu, sekiranya
harga pasaran yang adil mengurangkan spread BCR dalam transaksi tertentu, BCR boleh, mengikut budi
bicaranya sendiri, memilih untuk tidak melaksanakan transaksi tersebut, yang mana BCR boleh menghantar
sebut harga yang dipinda kepada Pelanggan untuk pertimbangannya. BCR boleh menyelesaikan transaksi
mengikut budi bicaranya sendiri sekiranya harga pasaran yang adil tidak menjejaskan spread BCR daripada
transaksi tersebut dan/atau meningkatkannya.

20.10. Jika BCR, mengikut budi bicara mutlaknya, menentukan bahawa Pelanggan menjalankan aktiviti
perdagangan melalui berbilang akaun dan membahagikan jumlah perdagangan merentasi akaun tersebut,
atau Pelanggan atau Pelanggan yang berbeza menggunakan penasihat pakar isyarat yang sama, perdagangan
salinan, perdagangan algo atau apa-apa yang serupa, BCR berhak, tanpa notis terlebih dahulu, untuk melayan
semua perdagangan tersebut sebagai satu perdagangan tunggal. BCR boleh melaraskan spread untuk semua
perdagangan tersebut dan baki akaun Pelanggan tersebut untuk mencerminkan spread yang terpakai kepada
satu perdagangan daripada gabungan jumlah semua perdagangan tersebut, termasuk pelarasan pada
transaksi terdahulu.

21. PENGAKUAN RISIKO

21.1. Pelanggan mengakui bahawa pelaburan dalam transaksi leveraj dan bukan leveraj adalah spekulatif,
melibatkan tahap risiko yang tinggi, dan hanya sesuai untuk individu yang boleh menanggung risiko
kehilangan keseluruhan deposit margin mereka.
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21.2. Klien faham bahawa disebabkan margin rendah yang biasanya diperlukan dalam perdagangan OTC,
perubahan harga dalam OTC boleh mengakibatkan kerugian yang ketara. Jika Klien ingin mengelakkan
kerugian selanjutnya pada mana-mana posisi, Klien mesti menutup posisi itu sendiri dan tidak bergantung
pada BCR untuk berbuat demikian.

21.3. Klien menjamin bahawa Klien sanggup dan mampu, dari segi kewangan dan sebaliknya, untuk
menanggung risiko perdagangan OTC, dan sebagai balasan kepada BCR yang menjalankan akaunnya, Klien
bersetuju untuk tidak bertanggungjawab terhadap BCR dan mana-mana anak syarikat, sekutu atau ejennya
atas sebarang kerugian yang ditanggung oleh Klien.

21.4. Pelanggan menyedari bahawa jaminan keuntungan atau kebebasan daripada kerugian adalah
mustahil dalam perdagangan OTC.

21.5. Klien mengakui bahawa Klien tidak menerima sebarang jaminan sedemikian daripada BCR atau
daripada mana-mana wakilnya atau mana-mana ejen pengenalan atau entiti lain yang dengannya Klien
mengendalikan akaun BCRnya dan tidak memeterai Perjanjian ini sebagai balasan atau bergantung pada
mana-mana jaminan sedemikian atau perwakilan yang serupa.

21.6. Tahap leveraj yang tinggi yang boleh diperolehi dalam perdagangan CFD boleh menjejaskan anda dan
juga untuk anda. Leveraj boleh menyebabkan kerugian dan keuntungan yang besar. Penempatan pesanan
tertentu (seperti Stop-Loss), yang bertujuan untuk mengehadkan kerugian kepada jumlah tertentu, mungkin
tidak mencukupi memandangkan keadaan pasaran menjadikannya mustahil untuk melaksanakan pesanan
tersebut, contohnya disebabkan oleh ketidakcairan. Strategi yang menggunakan gabungan kedudukan,
seperti kedudukan "spread" dan " straddle" mungkin sama berisikonya dengan mengambil kedudukan "long"
atau "short" yang mudah.

21.7. Semasa waktu turun naik yang melampau , sukar atau mustahil untuk melaksanakan pesanan.
22. CADANGAN DAN MAKLUMAT PASARAN
22.1. Klien mengakui bahawa:

22.1.1. Sebarang cadangan pasaran, isyarat dan maklumat yang disampaikan melalui sebarang kaedah
komunikasi kepada Pelanggan oleh BCR dan mana-mana anak syarikat, sekutu, ejennya atau oleh mana-
mana orang dalam BCR tidak merupakan tawaran untuk menjual atau permintaan tawaran untuk
membeli mana-mana kontrak OTC, dan BCR tidak memberikan nasihat pelaburan;

22.1.2. Cadangan dan maklumat sedemikian, walaupun secara amnya berdasarkan maklumat yang diperoleh
daripada sumber yang dipercayai oleh BCR sebagai boleh dipercayai, mungkin hanya berdasarkan
pendapat broker dan maklumat tersebut mungkin tidak lengkap dan mungkin tidak disahkan, dan;

22.1.3. BCR tidak membuat sebarang representasi, jaminan atau jaminan tentang, dan tidak akan
bertanggungjawab terhadap, ketepatan atau kelengkapan mana-mana maklumat atau cadangan
pasaran yang diberikan kepada Pelanggan dan tidak akan bertanggungjawab atas sebarang kerugian atau
kerosakan termasuk tanpa had sebarang kehilangan margin atau keuntungan yang mungkin timbul
secara langsung atau tidak langsung daripada penggunaan atau pergantungan pada cadangan atau
maklumat tersebut.

22.2. Klien faham bahawa Klien bertanggungjawab sepenuhnya untuk menilai merit dan risiko sebarang
perdagangan yang mungkin dimeterai dengan BCR sama ada hasil daripada maklumat yang diberikan oleh
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BCR atau sebaliknya.

22.3. Klien mengakui bahawa BCR dan/atau pegawai, pengarah, sekutu, rakan sekutu, pemegang saham
atau wakilnya mungkin mempunyai kedudukan dalam atau mungkin berhasrat untuk membeli atau menjual
CFD, yang merupakan subjek cadangan pasaran yang diberikan kepada Klien, dan bahawa kedudukan pasaran
BCR atau mana-mana pegawai, pengarah, sekutu, rakan sekutu, pemegang saham atau wakil tersebut
mungkin tidak selaras dengan cadangan yang diberikan kepada Klien oleh BCR.

22.4. Pelanggan mengakui bahawa BCR tidak membuat sebarang representasi mengenai implikasi cukai
atau layanan terhadap sebarang aktiviti perdagangan.

23. PERWAKILAN DAN WARANTI PELANGGAN
23.1. Pelanggan menyatakan dan menjamin bahawa:
23.1.1. jika Klien adalah orang sebenar, Klien berakal sehat, berumur sah dan cekap dari segi undang-undang,
23.1.2. jika Pelanggan bukan orang sebenar,

23.1.2.1. Pelanggan diuruskan dengan sewajarnya dan wujud secara sah di bawah undang-undang yang
terpakai dalam bidang kuasa organisasinya;

23.1.2.2. Pelaksanaan dan penyerahan Perjanjian ini dan semua Kontrak dan transaksi lain yang
dipertimbangkan di bawah ini dan pelaksanaan semua obligasi yang dipertimbangkan di bawah
Perjanjian ini dan semua transaksi lain yang dipertimbangkan di bawah ini telah dibenarkan oleh
Klien; dan

23.1.2.3.  Setiap orang yang melaksanakan dan menyampaikan Perjanjian ini dan semua transaksi lain
yang dipertimbangkan di bawah ini bagi pihak Klien, telah diberi kuasa sewajarnya oleh Klien untuk
berbuat demikian.

23.1.3. Tiada orang lain selain Klien yang mempunyai atau akan mempunyai kepentingan dalam akaun Klien
dan Klien tidak memberikan dan tidak akan memberikan kepentingan cagaran dalam akaun Klien dengan
BCR (selain daripada kepentingan cagaran yang diberikan kepada BCR di bawah ini) kepada mana-mana
orang tanpa persetujuan bertulis BCR terlebih dahulu. Klien mempunyai pemilikan benefisial penuh ke
atas semua cagaran dan tidak akan memberikan sebarang kepentingan cagaran dalam mana-mana
cagaran kepada mana-mana orang (selain daripada kepentingan cagaran yang diberikan kepada BCR di
bawah ini) tanpa persetujuan bertulis BCR terlebih dahulu; dan,

23.1.4. Pelanggan dengan ini menjamin bahawa tanpa mengira sebarang penentuan seterusnya yang
sebaliknya, Pelanggan sesuai untuk berdagang OTC; dan,

23.1.5. Pelanggan kini bukan pekerja mana-mana bursa, mana-mana perbadanan di mana mana-mana bursa
memiliki majoriti saham modal, mana-mana ahli mana-mana bursa dan/atau firma yang berdaftar di
mana-mana bursa, atau mana-mana bank, amanah atau syarikat insurans, dan sekiranya Pelanggan
bekerja sedemikian, Pelanggan akan segera memaklumkan kami, di pejabat utama BCR, secara bertulis,
tentang pekerjaan tersebut; dan,

23.1.6. Klien akan melaksanakan dan menyerahkan semua dokumen, memberikan semua notis, membuat
semua pemfailan dan mengambil tindakan lain yang BCR, mengikut budi bicaranya sendiri, anggap perlu
atau wajar untuk membuktikan atau menyempurnakan sebarang kepentingan cagaran yang memihak
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kepada BCR atau untuk melindungi kepentingan BCR berkenaan dengan sebarang Cagaran; dan,
23.1.7. Pelanggan telah membaca dan memahami peruntukan yang terkandung dalam Perjanjian ini; dan
23.1.8. Pelanggan akan menyemak Perjanjian ini; dan

23.1.9. Klien tidak akan menjejaskan sebarang transaksi dalam akaun Klien melainkan Klien memahami
Perjanjian ini, dan Klien bersetuju bahawa dalam melaksanakan sebarang transaksi, ia dianggap sebagai
menyatakan bahawa ia telah membaca dan memahami Perjanjian ini seperti yang berkuat kuasa pada
masa transaksi tersebut; dan

23.1.10. Klien bersetuju untuk, dan hendaklah pada setiap masa mematuhi semua undang-undang,
statut dan peraturan yang terpakai dan Klien dengan ini mengisytiharkan bahawa pelaksanaan dan
penyerahan Perjanjian ini dan semua transaksi lain yang dipertimbangkan di bawah ini oleh Klien, dan
pelaksanaan semua obligasi Klien yang dipertimbangkan di bawah Perjanjian ini dan sebarang transaksi
lain yang dipertimbangkan di bawah ini, tidak akan melanggar mana-mana statut, peraturan, ordinan,
piagam, undang-undang kecil atau dasar yang terpakai kepada Klien. Klien tidak boleh menggunakan
akaun ini dengan BCR untuk sebarang aktiviti haram.

24. AKAUN ISLAM

25.

24.1. Sekiranya Pelanggan, disebabkan oleh pematuhannya terhadap kepercayaan agama Islam, tidak dapat
menerima atau membayar faedah, Pelanggan boleh memilih untuk menetapkan, mengikut cara yang
disediakan oleh BCR, akaun dagangannya sebagai Akaun Islam, yang tidak dikenakan, atau berhak kepada,
faedah semalaman dan/atau peralihan.

24.2. Sekiranya Klien menetapkan akaunnya sebagai akaun Islamik, Klien tidak boleh membiarkan transaksi
dalam akaun tersebut dibuka selama lebih daripada 5 hari dan tidak boleh menyalahgunakan manfaat
tersebut.

24.3. BCR berhak untuk membatalkan faedah yang tersebut di atas pada bila-bila masa dan mengambil
sebarang tindakan yang perlu mengikut budi bicara mutlak BCR disebabkan oleh penyalahgunaan faedah ini.

24.4. Tindakan sedemikian mungkin termasuk, tanpa had, penetapan Akaun Islam sebagai akaun biasa dan
secara retroaktif melaksanakan pelarasan yang diperlukan (contohnya, menetapkan jumlah daripada akaun
yang sama dengan jumlah yang dibayar oleh BCR sebagai faedah), pembatalan transaksi dan pelarasan baki
akaun.

PENDEDAHAN MAKLUMAT KEWANGAN

25.1. Klien menyatakan dan menjamin bahawa maklumat kewangan yang didedahkan kepada kami dalam
Permohonannya adalah gambaran yang tepat tentang keadaan kewangan semasa Klien.

25.2. Klien menyatakan dan menjamin bahawa Klien telah mempertimbangkan dengan teliti bahagian aset
Klien yang dianggap oleh Klien sebagai modal risiko.

25.3. Klien menyedari bahawa modal risiko ialah jumlah wang yang Klien sanggup pertaruhkan dan
kehilangannya tidak akan, dalam apa jua cara, mengubah gaya hidup Klien.

25.4. Klien bersetuju untuk segera memaklumkan kepada kami jika keadaan kewangan Klien berubah
sedemikian rupa untuk mengurangkan nilai bersih, aset cair dan/atau modal risiko Klien.
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26. TIADA PERJANJIAN BERASINGAN

27.

26.1. Klien mengakui bahawa Klien tidak mempunyai perjanjian berasingan dengan BCR atau mana-mana
pekerja atau ejennya mengenai perdagangan dalam akaun BCR Klien, termasuk sebarang perjanjian untuk
menjamin keuntungan atau mengehadkan kerugian dalam akaun Klien.

26.2. Klien faham bahawa Klien mesti membenarkan setiap transaksi sebelum pelaksanaannya melainkan
Klien telah mewakilkan budi bicara kepada pihak lain dengan menandatangani kebenaran perdagangan
terhad BCR atau seperti yang dipersetujui secara bertulis dengan BCR.

26.3. Pelanggan bersetuju untuk menanggung rugi dan memastikan BCR dan anak syarikat, sekutu dan
ejennya tidak menanggung sebarang kerugian atau liabiliti yang terhasil daripada kegagalan Pelanggan untuk
segera memaklumkan Pegawai Pematuhan BCR tentang mana-mana kejadian yang dirujuk di sini.

26.4. Semua notis yang dikehendaki di bawah seksyen ini hendaklah dihantar ke BCR di pejabat pusatnya.

PENDEDAHAN RUJUKAN AFILIASI

27.1. BCR boleh berinteraksi dengan afiliasi pengiklanan/perujuk/rakan kongsi pemasaran (“Affiliate”) yang
berasingan dan bebas sepenuhnya antara satu sama lain dan daripada BCR. Sebarang perjanjian antara BCR
dan Affiliate tidak mewujudkan usaha sama atau perkongsian dan Affiliate bukan ejen atau pekerja BCR.

27.1.1. BCR tidak mengawal, dan tidak boleh menyokong atau menjamin ketepatan atau kesempurnaan
sebarang maklumat atau nasihat yang mungkin telah diterima atau mungkin diterima oleh Pelanggan
pada masa hadapan daripada Ahli Gabungan BCR atau daripada mana-mana orang lain yang tidak
bekerja dengan, atau bertindak bagi pihak BCR, mengenai risiko yang terlibat dalam perdagangan CFD.

27.1.2. Oleh kerana Affiliate bukan pekerja atau ejen BCR, BCR tidak menyokong atau menjamin
perkhidmatan yang disediakan oleh Affiliate. Adalah menjadi tanggungjawab Klien untuk melakukan
usaha wajar yang diperlukan terhadap Rakan Pemasaran sebelum menggunakan mana-mana
perkhidmatan mereka.

27.1.3. Klien faham bahawa untuk berdagang dengan BCR, Klien mesti membuka akaun secara langsung
dengan BCR. BCR menyediakan maklumat pendedahan risiko yang sesuai kepada semua Klien apabila
mereka membuka akaun. Klien harus membaca maklumat tersebut dengan teliti dan tidak boleh
bergantung pada sebarang maklumat yang sebaliknya daripada mana-mana sumber lain.

27.1.4. Klien mengakui bahawa tiada representasi dan/atau jaminan telah dibuat oleh BCR, pekerja atau
ejennya atau mana-mana individu yang berkaitan dengan BCR mengenai keuntungan atau kerugian masa
hadapan dalam akaun Klien.

27.1.5. Klien faham bahawa perdagangan CFD adalah sangat berisiko, dan ramai orang kerugian wang dalam
perdagangan dan semua perdagangan CFD, termasuk perdagangan yang dilakukan menurut sistem,
kursus, program, penyelidikan atau cadangan daripada Ahli Gabungan atau mana-mana pihak ketiga lain
melibatkan risiko kerugian yang besar. Di samping itu, Klien dengan ini mengakui, bersetuju dan
memahami bahawa penggunaan sistem perdagangan, kursus, program, penyelidikan atau cadangan
daripada Ahli Gabungan atau mana-mana pihak ketiga lain tidak semestinya menghasilkan keuntungan,
mengelakkan kerugian atau mengehadkan kerugian.
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27.1.6. Oleh kerana faktor risiko adalah tinggi dalam perdagangan CFD, sekiranya Pelanggan tidak mempunyai
modal tambahan yang mampu dia rugi, Pelanggan harus mempertimbangkan dengan teliti sebelum
berdagang.

27.1.7. Klien memahami dan mengakui bahawa BCR boleh memberi pampasan kepada Ahli Gabungan kerana
merujuk Klien kepada BCR dan imbuhan tersebut mungkin berdasarkan setiap dagangan atau
berdasarkan lain. Tambahan pula, Klien berhak untuk dimaklumkan tentang sifat tepat imbuhan
tersebut.

27.1.8. BCR sama sekali tidak akan bertanggungjawab atas sebarang kerugian kepada Pelanggan yang terhasil
daripada penggunaan maklumat atau nasihat yang diberikan oleh mana-mana pihak ketiga termasuk
Ahli Gabungan oleh Pelanggan.

28. PENDEDAHAN MAKLUMAT PELANGGAN

28.1. BCR tidak akan berkongsi atau menjual maklumat mengenai Pelanggan dan/atau bakal Pelanggan,
kecuali kepada pekerja, ejen, rakan kongsi dan sekutunya seperti yang dikehendaki dalam urusan perniagaan
biasa, termasuk, tetapi tidak terhad kepada, hubungan perbankan atau kredit BCR, atau kepada orang lain
seperti yang didedahkan dalam Dasar Privasi BCR.

28.2. BCR juga boleh mendedahkan maklumat kepada agensi kawal selia persekutuan atau negeri dan pihak
berkuasa penguatkuasaan undang-undang mengenai Klien dan transaksi Klien sebagai tindak balas kepada
permintaan untuk maklumat tersebut atau sebagai tindak balas kepada perintah mahkamah atau sepina.

28.3. BCR akan berkongsi atau menjual maklumat statistik tanpa mendedahkan identiti Pelanggan.

28.4. Anda selanjutnya memberi kuasa dan arahan kepada kami untuk memberikan beberapa butiran
peribadi kepada syarikat perkhidmatan kewangan yang berkaitan, seperti bank depositori, rakan kongsi
pelaksana, bursa atas permintaan mereka. Butiran sedemikian mungkin menjadi bukti status anda sebagai
pengguna data pasaran bukan profesional, yang membolehkan anda mendapat manfaat daripada data
pasaran masa nyata pada kos yang dikurangkan dengan ketara. Dengan melaksanakan pesanan pada
instrumen yang didagangkan di bursa bukan EU (atau pada instrumen yang mempunyai nilai asas yang
didagangkan di bursa bukan EU), anda memberi kuasa kepada kami untuk memberikan beberapa butiran
peribadi kepada pihak EU dan bukan EU, atas permintaan mereka.

29. PENAMATAN

29.1. Perjanjian ini akan terus berkuat kuasa sehingga penamatan, dan boleh ditamatkan oleh Klien pada
bila-bila masa dengan notis bertulis tiga hari terlebih dahulu (yang mungkin melalui e-mel) apabila Klien tidak
mempunyai kedudukan CFD dan tiada liabiliti yang dipegang oleh atau terhutang kepada BCR setelah
penerimaan sebenar oleh BCR di pejabat asalnya notis penamatan bertulis, atau pada bila-bila masa oleh BCR
setelah penghantaran notis penamatan bertulis kepada Klien; dengan syarat, bahawa penamatan tersebut
tidak akan menjejaskan sebarang transaksi yang dimeterai sebelum ini dan tidak akan melepaskan mana-
mana pihak daripada sebarang obligasi yang dinyatakan dalam Perjanjian ini dan juga tidak akan melepaskan
Klien daripada sebarang obligasi yang timbul daripada sebarang baki defisit.

29.2. Seksyen 11, 14, 16, 21 dan 39 akan berkuat kuasa selepas penamatan Perjanjian ini atas apa jua sebab.
30. HARTA INTELEK DAN KERAHSIAAN
30.1. Semua hak cipta, tanda dagangan, rahsia perdagangan dan hak harta intelek lain serta hak proprietari
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ke atas laman web BCR secara keseluruhannya, kandungannya dan sebarang bahan berkaitan (“termasuk
tanpa had tanda dagangan, logo dan tanda perkhidmatan yang dipaparkan di laman web BCR (secara
kolektifnya “IP BCR”) hendaklah kekal pada setiap masa, antara Pelanggan dan BCR, hak milik tunggal dan
eksklusif BCR dan pemberi lesennya dan dalam hal bahan pihak ketiga yang tersedia di laman web BCR kepada
pihak ketiga tersebut dan Pelanggan tidak mempunyai hak atau kepentingan dalam IP BCR kecuali hak untuk
mengakses dan menggunakan IP BCR seperti yang dinyatakan di sini. Pelanggan tidak dibenarkan
menggunakan IP BCR atau sebarang tanda dagangan, logo atau tanda perkhidmatan yang dipaparkan di
laman web BCR tanpa kebenaran bertulis terlebih dahulu daripada BCR atau pihak ketiga yang memiliki hak
di dalamnya.

30.2. Pelanggan mengakui bahawa IP BCR adalah sulit dan telah dibangunkan melalui perbelanjaan
kemahiran, masa, usaha dan wang yang besar.

30.3. Klien akan melindungi kerahsiaan IP BCR dan tidak membenarkan akses laman web kepada mana-
mana pihak ketiga.

30.4. Pelanggan tidak akan menerbitkan, mengedarkan atau menyediakan kepada pihak ketiga sebarang
maklumat yang diperoleh daripada atau berkaitan dengan IP BCR.

30.5. Pelanggan tidak akan menyalin, mengubah suai, menyahkompil, merekayasa balik atau membuat
karya terbitan IP BCR atau dalam cara ia beroperasi.

30.6. Jika Klien mempunyai komen tentang perkhidmatan BCR atau idea tentang cara untuk menambah
baiknya, Klien dialu-alukan untuk menghubungi BCR. Dengan berbuat demikian, Klien memberikan BCR lesen
berkekalan, bebas royalti, tidak boleh dibatalkan, dan boleh dipindah milik, dengan hak sublesen, untuk
menggunakan dan memasukkan idea atau komen Klien ke dalam perkhidmatan BCR, dan untuk
mengeksploitasi idea dan komen Klien, dalam setiap kes tanpa pembayaran sebarang pampasan.

RAKAMAN

31.1. Klien bersetuju dan mengakui bahawa semua perbualan mengenai akaun Klien antara Klien dan
kakitangan BCR boleh dirakam secara elektronik dengan atau tanpa penggunaan peranti amaran nada
automatik.

31.2. Pelanggan selanjutnya bersetuju dengan penggunaan rakaman dan transkrip sedemikian oleh BCR,
anak syarikat, sekutu dan ejennya yang difikirkan sesuai berkaitan dengan sebarang pertikaian atau prosiding
undang-undang yang mungkin timbul.

31.3. Pelanggan faham bahawa BCR memusnahkan rakaman tersebut pada selang masa yang tetap
mengikut prosedur perniagaan BCR yang ditetapkan dan Pelanggan dengan ini bersetuju dengan pemusnahan
tersebut.

SEKATAN UNDANG-UNDANG

32.1. Tanpa mengehadkan perkara yang tersebut di atas, Klien memahami bahawa undang-undang
mengenai kontrak kewangan berbeza-beza di seluruh dunia, dan adalah menjadi kewajipan Klien sahaja untuk
memastikan Klien mematuhi sepenuhnya mana-mana undang-undang, peraturan atau arahan, yang
berkaitan dengan negara tempat tinggal Klien berkenaan dengan penggunaan Laman Web.

32.2. Bagi mengelakkan keraguan, keupayaan untuk mengakses Laman Web BCR tidak semestinya
bermaksud bahawa perkhidmatan BCR, dan/atau aktiviti Pelanggan melaluinya, adalah sah di bawah undang-
undang, peraturan atau arahan yang berkaitan dengan negara tempat tinggal Pelanggan.
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32.3. Laman Web ini tidak merupakan, dan tidak boleh digunakan untuk tujuan, tawaran atau permintaan
kepada sesiapa sahaja dalam mana-mana bidang kuasa di mana tawaran atau permintaan tersebut tidak
dibenarkan , atau kepada mana-mana orang yang kepadanya adalah menyalahi undang-undang untuk
membuat tawaran atau permintaan tersebut.

32.4. Akses ke Laman Web ini, dan penawaran kontrak kewangan melalui laman web ini, mungkin dihadkan
di bidang kuasa tertentu, dan, dengan itu, pengguna yang mengakses laman web ini dikehendaki
memaklumkan diri mereka tentang, dan mematuhi, sekatan tersebut.

PENGISYTIHARAN

Dengan penerimaan Perjanjian ini, Klien dengan ini mengisytiharkan bahawa wang yang dilaburkan dalam akaun
Klien dengan BCR tidak berasal daripada pengedaran dadah, penculikan atau sebarang aktiviti jenayah yang lain.

PENGUMPULAN CUKAI

34.1. Pelanggan tahu, faham dan bersetuju bahawa, secara amnya, BCR tidak mengutip cukai untuk mana-
mana pihak berkuasa dalam apa jua bentuk atau cara.

34.2. Tanpa mengehadkan perkara yang tersebut di atas, adalah menjadi kewajipan Klien sahaja untuk
mengira dan membayar semua cukai yang dikenakan kepada anda di negara tempat tinggal Klien, atau yang
timbul akibat aktiviti perdagangan Klien daripada penggunaan perkhidmatan BCR.

34.3. Tanpa mengurangkan tanggungjawab tunggal dan keseluruhan Klien untuk melaksanakan
pembayaran cukai, Klien bersetuju bahawa BCR boleh memotong cukai, seperti yang dikehendaki oleh
undang-undang yang terpakai, tetapi tidak diwajibkan untuk berbuat demikian, daripada hasil aktiviti dengan
BCR.

34.4, Klien sedar bahawa jumlah yang mungkin dikeluarkan oleh Klien daripada akaun Klien adalah "jumlah
kasar", yang mana BCR boleh memotong cukai tersebut, dan Klien tidak akan mempunyai tuntutan terhadap
BCR berkenaan dengan potongan tersebut.

YURAN KETIDAKAKTIFAN DAN PENTADBIRAN

35.1. Klien mengakui bahawa akaun dagangan Klien mungkin tertakluk kepada yuran ketidakaktifan
melainkan dilarang oleh undang-undang. Selepas 3 bulan berturut-turut tidak digunakan (“Tempoh Tidak
Aktif”), dan setiap Tempoh Tidak Aktif berturut-turut, yuran tidak aktif akan ditolak daripada nilai akaun
dagangan Klien. Yuran ini tertakluk kepada akaun berasaskan mata wang klien yang berkaitan . Yuran yang
berkenaan tertakluk kepada perubahan secara berkala.

35.2. Klien mengakui bahawa akaun dagangan Klien mungkin tertakluk kepada yuran pentadbiran tahunan
melainkan dilarang oleh undang-undang. Selepas 12 bulan berturut-turut tidak digunakan ("Tempoh Tidak
Aktif Tahunan"), yuran pentadbiran akan ditolak daripada nilai akaun dagangan Klien. Yuran ini tertakluk
kepada akaun berasaskan mata wang klien yang berkaitan : Ini adalah untuk mengimbangi kos yang
ditanggung dalam menyediakan perkhidmatan, walaupun ia mungkin tidak digunakan. Yuran yang berkenaan
tertakluk kepada perubahan secara berkala.

36. PROSEDUR AKAUN — PENGENALAN
36.1. Pelanggan mengakui bahawa undang-undang yang terpakai mewajibkan institusi kewangan untuk
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mendapatkan, mengesahkan dan merekodkan maklumat yang mengenal pasti setiap orang yang membuka
akaun.

36.2. Pelanggan selanjutnya mengakui bahawa BCR berusaha untuk mencegah penipuan dan mengesahkan
identiti Pelanggan.

36.3. Sehubungan itu, Klien telah menyediakan BCR, atau hendaklah menyediakan BCR sebaik sahaja
pembukaan akaun dagangan, dengan maklumat pengenalan dan dokumen tertentu seperti yang diminta oleh
BCR, termasuk tetapi tidak terhad kepada salinan ID bergambar Klien yang sah.

36.4. Klien mengesahkan bahawa Klien telah memberikan maklumat yang benar, tepat, terkini dan lengkap
semasa proses pendaftaran, dan Klien tidak menyamar sebagai mana-mana orang atau entiti, atau salah
menggambarkan sebarang gabungan dengan orang, entiti atau persatuan lain, menggunakan tajuk palsu atau
menyembunyikan identiti Klien daripada BCR untuk sebarang tujuan.

37. PROSEDUR PENGELUARAN DAN DEPOSIT

37.1. Pelanggan selanjutnya mengakui dan menerima prosedur BCR berkenaan pengeluaran dan deposit ke
akaun seperti yang dinyatakan di bawah:

37.1.1. Perintah pengeluaran: Penyediaan dokumentasi yang diperlukan dari semasa ke semasa oleh
peraturan Anti Pengubahan Wang Haram, syarikat kad kredit dan BCR, adalah prasyarat sebelum
pelaksanaan perintah pengeluaran.

37.1.2. Pelanggan mengakui bahawa pengeluaran mungkin mengambil masa lebih lama daripada yang
dijangkakan atas pelbagai sebab, ada yang berada di bawah kawalan BCR dan ada yang tidak.

37.1.3. Deposit kad kredit boleh, mengikut peraturan syarikat kad kredit, dikembalikan kepada kad kredit
yang sama apabila pengeluaran dilakukan . Pengeluaran ke akaun bank di mana deposit awal telah
dilakukan oleh kad kredit akan dilaksanakan kembali ke kad kredit atau ke akaun bank mengikut budi
bicara BCR. Pengeluaran ke akaun bank mungkin mengambil masa yang lebih lama , disebabkan oleh
prosedur keselamatan tambahan.

37.1.4. Varians Deposit Kad Kredit: Apabila memilih mata wang asas akaun selain USD, kad kredit Pelanggan
mungkin didebitkan sejumlah wang yang disebabkan oleh kadar pertukaran dan yuran syarikat kad
kredit, mungkin sedikit berbeza daripada jumlah awal yang telah didepositkan oleh Pelanggan dalam
mata wang asas akaun. Pelanggan dengan ini menerima bahawa variasi tersebut mungkin berlaku dan
dengan ini mengesahkan bahawa Pelanggan tidak akan cuba membantah atau mengenakan bayaran
balik ini.

37.1.5. Apabila membuat deposit melalui Pindahan Bank, seperti yang dikehendaki oleh peraturan anti
pengubahan wang haram, Klien dikehendaki menggunakan akaun bank, yang berada di negara tempat
tinggal Klien dan atas nama Klien. Sebarang pengeluaran dana, dari akaun BCR Klien ke akaun bank,
hanya boleh dikembalikan ke akaun bank yang sama dari mana dana tersebut diterima pada asalnya.

37.1.6. Kaedah pembayaran alternatif (vendor pembayaran internet; perkhidmatan pemindahan wang; dsb.):
apabila mendepositkan dana menggunakan kemudahan selain kad kredit dan/atau bank, anda bersetuju
dan mengakui terikat dengan peraturan dan undang-undang perkhidmatan tersebut, termasuk tetapi
tidak terhad kepada yuran dan sekatan lain. BCR, mengikut budi bicaranya sendiri, boleh melaksanakan
pengeluaran ke kemudahan selain kemudahan yang digunakan untuk deposit asal, selaras dengan
peraturan anti pengubahan wang haram.
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PENYATAAN

38.1. Pelanggan dengan ini bersetuju untuk menerima penyata akaun dan pengesahan perdagangan dalam
talian.

38.2. BCR akan menyediakan Klien dengan akses yang dilindungi kata laluan kepada laporan dalam talian.

38.3. Pelanggan akan dapat menjana penyata akaun Harian, Bulanan dan Tahunan yang memperincikan
aktiviti transaksi, penyata untung rugi, posisi terbuka, baki margin, kredit dan debit akaun, dsb.

38.4. Salinan cetak penyata Pelanggan Bulanan hanya tersedia atas permintaan dan mungkin dikenakan caj
tambahan.

38.5. Penyata dianggap diterima apabila disediakan kepada Klien oleh BCR, tanpa mengira sama ada Klien
benar-benar mengakses penyata tersebut.

38.6. Pelanggan bertanggungjawab untuk memaklumkan BCR tentang sebarang perubahan pada alamat e-
mel mereka.

38.7. Persetujuan ini akan berkuat kuasa sehingga dibatalkan oleh Pelanggan secara bertulis dan diterima
oleh BCR mengikut Seksyen 13 Perjanjian Pelanggan ini.

KEBENARAN UNTUK TANDATANGAN ELEKTRONIK
39.1. Dengan menandatangani perjanjian akaun BCR dan dokumen berkaitan secara elektronik, Klien

mengakui penerimaan surat akaun Klien, Perjanjian Klien dan dokumen lain yang terkandung sebagai
sebahagian daripada pakej akaun elektronik BCR dan Klien bersetuju untuk terikat dengan terma dan syarat

mereka.

39.2. Di samping itu, dengan menandatangani perjanjian akaun BCR dan dokumen berkaitan, Klien
bersetuju dengan BCR untuk menyelenggara dan Klien menerima rekod elektronik perdagangan dan akaun
Klien.

KEBENARAN UNTUK PELAKSANAAN PESANAN DI LUAR PASARAN YANG DIKAWAL SELIA ATAU KEMUDAHAN
DAGANGAN MULTI-LATERAL

Pelanggan dengan ini mengakui dan bersetuju dengan BCR melaksanakan pesanan di kaunter dan di luar pasaran
yang dikawal selia atau Kemudahan Perdagangan Pelbagai Hala.

PENGECUALIAN DAN PINDAAN

41.1. Pelanggan memahami, mengakui dan bersetuju bahawa BCR boleh meminda atau mengubah
Perjanjian ini pada bila-bila masa.

41.2. BCR akan memberikan notis kepada Pelanggan tentang sebarang pindaan atau perubahan tersebut
dengan menyiarkan pindaan atau perubahan tersebut di laman web BCR atau dengan menghantar mesej e-
mel kepada Pelanggan sekurang-kurangnya 7 hari sebelum ia berkuat kuasa.

41.3. Pelanggan bersetuju untuk terikat dengan terma pindaan atau perubahan tersebut pada tarikh
tersebut.
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41.4. Sekiranya Klien membantah sebarang perubahan atau pindaan tersebut, Klien bersetuju untuk
melikuidasi kedudukan terbuka Klien dan mengarahkan BCR mengenai pelupusan semua aset dalam akaun
Klien dalam tempoh sepuluh (10) hari bekerja selepas notis pindaan atau perubahan telah disiarkan di laman
web BCR atau dimaklumkan kepada Klien.

41.5. Tiada pengecualian atau pindaan Perjanjian ini boleh tersirat daripada sebarang urusan antara pihak-
pihak atau daripada sebarang kegagalan oleh BCR atau kegagalan ejen BCR untuk menegaskan haknya di
bawah Perjanjian ini pada sebarang kesempatan atau siri kesempatan.

41.6. Tiada perjanjian lisan atau arahan yang bertentangan akan diiktiraf atau boleh dikuatkuasakan.
KESELURUHAN PERJANJIAN

Perjanjian ini, bersama-sama dengan mana-mana perjanjian bertulis atau lisan lain antara Syarikat dan Klien,
merupakan keseluruhan persefahaman dan persetujuan antara pihak-pihak berkenaan dengan perkara yang
terkandung di sini. Perjanjian ini mengatasi semua perjanjian, perbincangan, perwakilan dan persefahaman
terdahulu dan semasa, sama ada bertulis atau lisan, yang berkaitan dengan perkara yang terkandung di dalam
Perjanjian ini.

TUGASAN

Pelanggan tidak boleh menyerahkan atau memindahkan mana-mana hak atau obligasinya di bawah Perjanjian ini
kepada pihak ketiga tanpa kebenaran bertulis terlebih dahulu daripada BCR. Sebarang percubaan penyerahan atau
pemindahan yang melanggar perkara yang tersebut di atas akan terbatal. BCR boleh menyerahkan Perjanjian ini
secara bebas.

UNDANG-UNDANG DAN BIDANG KUASA YANG MENGAWAL

Perjanjian ini, hak dan kewajipan pihak-pihak di sini, dan sebarang tindakan atau prosiding kehakiman atau
pentadbiran yang timbul secara langsung atau tidak langsung di bawah ini atau berkaitan dengan transaksi yang
dimaksudkan di sini hendaklah ditadbir oleh, ditafsirkan dan dikuatkuasakan dalam semua aspek mengikut
undang-undang Kepulauan Virgin British dan BCR dan Pelanggan dengan ini secara tidak boleh batal menyerahkan
kepada bidang kuasa bukan eksklusif Mahkamah BVI.

KESAN PENGIKATAN

45.1. Perjanjian ini hendaklah berterusan dan hendaklah meliputi, secara individu dan kolektif, semua
akaun Pelanggan pada bila-bila masa yang dibuka atau dibuka semula dengan BCR tanpa mengira sebarang
perubahan atau perubahan pada bila-bila masa dalam kakitangan BCR atau pengganti, penerima serah hak,
anak syarikat, sekutu atau ejennya.

45.2. Perjanjian ini termasuk semua kebenaran, akan berkuat kuasa untuk manfaat BCR dan anak syarikat,
sekutu, ejen, pengganti dan penerima serah haknya, sama ada melalui penggabungan, penyatuan atau
sebaliknya, dan akan mengikat Pelanggan dan/atau harta pusaka, pelaksana, pemegang amanah, pentadbir,
wakil sah, pengganti dan penerima serah hak Pelanggan.

45.3. Klien dengan ini mengesahkan semua transaksi dengan BCR yang dilaksanakan sebelum tarikh
Perjanjian ini, dan bersetuju bahawa hak dan kewajipan Klien berkenaan dengannya akan ditadbir oleh terma-
terma Perjanjian ini.
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PELANGGAN MENGAKUI TELAH MENERIMA, MEMBACA DAN MEMAHAMI DASAR YANG DI ATAS DAN BERSETUJU
UNTUK TERIKAT DENGAN SEMUA TERMA DAN SYARATNYA.

SEKIRANYA TERDAPAT SEBARANG PERBEDAAN ANTARA VERSI ASAL BAHASA INGGERIS BAGI TERMA DAN SYARAT
INI DAN SEBARANG TERJEMAHAN BAHASA ASING, VERSI BAHASA INGGERIS DIANGGUPKAN.
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